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DLACZEGO WPROWADZAMY KODEKS?

PERN S.A. (dalej PERN) jest liderem logistyki naftowej i paliwowej w Polsce. Jestedmy swiadomi
swojego wplywu na otoczenie i odpowiedzialnosci za bezpieczeristwo energetyczne

naszego kraju, dlatego tak wazne sq dla nas zagadnienia zréwnowazonego rozwoju oraz
odpowiedzialnego partnerstwa w biznesie. Kodeks Partnera Biznesowego wyznacza standardy
postepowania, ktérych oczekujemy od wszystkich swoich Partneréw w codziennej wspétpracy.
Dokument pomaga realizowaé strategie ESG PERN oraz zapewnié zgodno$¢ dziatan naszych
Partneréw z wartoéciami firmy, kulturq bezpieczenstwa, przepisami prawa oraz z najlepszymi
praktykami rynkowymi. W Kodeksie sq zawarte zasady, ktére sami stosujemy. Oczekujemy wiec,
ze bedq przestrzegane réwniez przez naszych Partneréw.

Zalezy nam na diugotrwatej wspétpracy, ktéra bedzie sige opieraé na obustronnym zaufaniy,
dlatego tak wazne sq dla nas transparentno$¢, szacunek i profesjonalizm. Chcemy prowadzié
dziatalno$é, przestrzegajgc zasad przejrzystoéci oraz ostroznie dobiera¢ najlepszych

i odpowiedzialnych Partnerdw, ktérzy bedq podzielaé nasze wartosci i gwarantowaé uczciwo$é
we wszystkich dziataniach.

OCZEKIWANIA WOBEC PARTNEROW

® Zalezy nam na tym, aby kazdy Partner, z ktérym podejmujemy wspédtprace, zapoznat sie
z Kodeksem i przestrzegat zawartych w nim zasad.

® Rozumiemy, ze nasi Partnerzy w réznym stopniu wspierajq zréwnowazony rozwdj. Chcemy
jednak, aby wspdtpracujgc z nami, rozwijali sie i doskonalili w tym obszarze, adekwatnie do
wielkoéci organizacii i charakteru prowadzonej dziatalnosci.

m zminimalizowanie wptywu na $rodowisko, w tym zmniejszenie emisji gazéw cieplarnianych,

® uczynienie miejsca pracy dla naszych pracownikéw i wykonawcédw atrakeyjnym i bezpiecznym,

® wzmocnienie kultury korporacyjnej — poprzez edukacje i komunikacig nie tylko z pracownikami,
ale i z naszymi Partnerami,

m wspdtpraca z tymi, ktérzy przestrzegajq najwyzszych standardéw rynkowych.

NASZE ZOBOWIAZANIA:

® budujemy relacje z naszymi Partnerami oparte na dialogu i wzajemnym zaufaniu,

= stawiamy na otwarto$¢ i transparentno$é we wspdtpracy i kontaktach,

= respektujemy zawarte umowy i zobowigzania,

® dzielimy si¢ wiedzq, ktéra pomoze naszym Partnerom rozwijaé sig w sposdb zréwnowazony,
m wspdtpracujemy na rzecz zréwnowazonego rozwoju.
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Sztuczna Inteligencja to zdolno$é systemédw do wykonywania zadar
takich, jak uczenie sig, rozumowanie, rozpoznawanie wzorcéw,
rozumienie jezyka naturalnego, podejmowanie decyzji

czy rozwigzywanie problemdw.

PERN wspétpracuje z podmiotami réznej wielkosci — od
mikroprzedsiebiorstw po duze przedsigbiorstwa.

Wymagania okreslone w Kodeksie dotyczq wszystkich Partneréw, przy
czym niektére z nich mogq by¢ stopniowane odpowiednio do skali
dziatalnosci Partnera.

W niniejszym dokumencie przez dane przedsigbiorstwo rozumie sig:
* mikroprzedsigbiorstwo — podmiot zatrudniajgcy < 10 oséb,

* mate przedsigbiorstwo — podmiot zatrudniajgcy < 50 oséb,

* $rednie przedsigbiorstwo — podmiot zatrudniajgcy < 250 oséb,

* duze przedsiebiorstwo — podmiot zatrudniajgcy = 250 oséb.

Kazdy Partner, bez wzgledu na wielko$é, jest zobowigzany spetniaé
minimalne standardy postepowania opisane w Kodeksie. Dla ufatwienia
przy poszczegdlnych wymaganiach zaznaczono, ktére z nich sq
obowigzkowe dla danych kategorii przedsigbiorstw. Wymagania
nieoznaczone w ten sposéb obowiqzujq wszystkich Partneréw
jednakowo.

Dalej takze jako Kodeks.

Kazdy podmiot zewnetrzny wskazany w Zakresie obowigzywania
wspdtpracujgcy z PERN na rzecz osiggniecia celéw biznesowych
(dalej takze jako: Partner).

Dokument okreslajgcy warunki realizacji ustug lub dostaw, zawarty
pomiedzy PERN a Partnerem.

Kodeks ma zastosowanie do wszystkich Partneréw PERN $wiadczgcych
na jego rzecz ustugi lub dostarczajgcych towary, niezaleznie od
charakteru wspétpracy, branzy czy lokalizacji. PERN wymaga, aby
zasady Kodeksu byty przestrzegane na kazdym etapie realizacji
taricucha dostaw — Partner jest zobowigzany zapewnié, ze jego
podwykonawcy réwniez dziatajg zgodnie z Kodeksem. Tresé Kodeksu
znajduje sie na stronie internetowej PERN (https://www.pern.pl/).



G ETYKA | WARTOSCI PERN

PERN prowadzi dziatalno$¢ w sposéb etyczny i zgodny z prawem - tego samego
oczekuje od swoich Partneréw Biznesowych.

NASZE WARTOSCI

Partnerstwo — mamy $wiadomo$¢, ze wzajemne zaufanie wptywa na warunki wspétpracy,
dlatego opieramy jq na szacunku, uczciwosci i poszanowaniu godnosci wszystkich interesariuszy.

Efektywnosé — podnosimy skuteczno$é naszych dziatar, wprowadzajge innowacyijne technologie
i nowoczesne rozwigzania organizacyjne. Dgzymy do zwigkszenia wartosci Grupy Kapitatowej PERN,
dlatego tez optymalnie wykorzystujemy posiadane zasoby — zaréwno materialne, jak i intelektualne.

Rozwéj — dbamy o zréwnowazony rozwéj podstawowych obszaréw funkcjonowania
Grupy Kapitatowej PERN: biznesowego, spotecznego i ekologicznego. Jestesmy otwarci
na stafe doskonalenie, promujemy rozwdj i petne wykorzystanie predyspozycji zawodowych.

Niezawodnos¢ — wywigzujemy sie ze swoich zobowigzan terminowo, zgodnie z najlepszq
wiedzq, dbajgc o najwyzszy poziom jakosci, bez przekraczania uprawnien i szkodzenia innym.
Przy podejmowaniu decyzji uwzgledniamy przewidywane ryzyko i sposoby jego minimalizowania.

Zasady wspoétpracy z Partnerami

1.1. Przestrzeganie prawa i standardéw etycznych. Partner przestrzega wszelkich
obowigzujqcych przepiséw prawa krajowego i miedzynarodowego, regulacii
branzowych oraz standardéw etycznych, ktére sq wtasciwe dla prowadzonej
dziafalnosci.

1.2. Zero tolerancji dla korupcji i naduzyé. Zakazane sq wszelkie formy korupgiji
i naduzyé. Partner wdraza $rodki zapobiegawcze odpowiednie do skali dziatalnosci.

1.3. Konkurencja i uczciwe praktyki rynkowe. Partner dziata zgodnie z zasadami
wolnego rynku i nie stosuje praktyk antykonkurencyjnych.

1.4. Unikanie konfliktu intereséw. Partner jest zobowigzany do unikania dziatan,
ktére mogqg narazi¢ PERN na strate wizerunkowq i finansowg lub na utrate
zaufania interesariuszy.

1.5. Transparentnosé finansowa i podatkowa. Partner prowadzi uczciwg
sprawozdawczo$é i terminowo reguluje zobowigzania publicznoprawne.

1.6. Przestrzeganie sankgiji i przepiséw handlowych. Zakazana jest wspétpraca
z podmiotami objetymi sankcjami. Produkty muszq pochodzi¢ z legalnych zrédet.

1.7. Standardy wewnetrzne. Kazdy Partner promuje etyke i uczciwo$é w organizacii.



Rozszerzone obowiqzki dla duzych Partneréw Biznesowych
oraz rekomendowane dziatania dla srednich

1.8. Partner Biznesowy posiada formalnie przyjety dokument, ktéry okreéla zasady
etyczne, uczciwego postepowania, przeciwdziafania korupcji, poszanowania
praw cztowieka i odpowiedzialnosci spofeczne;.

1.9. Partner biznesowy wdrozyt w zycie programy szkoleniowe dla pracownikéw
w zakresie etyki biznesowej, zgodnosci z przepisami prawa, przeciwdziatania
naduzyciom i odpowiedzialnosci za przestrzeganie zasad compliance.

1.10. Partner biznesowy posiada skuteczne i poufne mechanizmy zgfaszania nieprawidtowosci
i naruszen zgodne z wymaganiami dyrektywy (UE) 2019 /1937, ktére dotyczq
ochrony oséb zgtaszajgeych naruszenia prawa UE o sygnalistach.

e PRAWA CZLtOWIEKA

PERN wymaga bezwzglednego poszanowania godnosci ludzkiej oraz przestrzegania
praw cztowieka i praw pracowniczych w catym taricuchu dostaw.

Zasady wspétpracy z Partnerami

2.1. Zakaz pracy przymusowej i handlu ludZmi. Wszelka praca wykonywana na
rzecz Partnera musi by¢ podejmowana dobrowolnie.

2.2. Zakaz pracy dzieci. Partner nie przyjmuje do pracy oséb ponizej legalnego
minimalnego wieku zatrudnienia.

2.3. Godne warunki pracy i wynagrodzenie. Partner zapewnia swoim
pracownikom godziwe warunki zatrudnienia bez wzgledu na jego forme.

2.4. Brak dyskryminacji i mobbingu. Partner traktuje wszystkich pracownikéw oraz
podwykonawcéw sprawiedliwie i z szacunkiem. Niedopuszczalne sq jakiekolwiek
formy dyskryminaciji, mobbingu oraz nekania w miejscu pracy.

2.5. Poszanowanie praw lokalnej spotecznosci. Partner respektuje prawa
spofecznosci i oséb zamieszkujgcych tereny, na ktérych prowadzi dziatalno$é
lub gdzie sq realizowane ustugi na rzecz PERN.

Rozszerzone obowiqzki dla duzych partneréw biznesowych
oraz rekomendowane dziatania dla srednich

2.6. Wolnos¢ zrzeszania sie i rokowan zbiorowych. Partner szanuje prawa
pracownikéw do tworzenia i przystepowania do zwigzkéw zawodowych
lub innych form reprezentaciji pracowniczej oraz do prowadzenia rokowar
zbiorowych.



e BEZPIECZENSTWO | HIGIENA PRACY

Bezpieczeristwo ludzi jest wartosciq nadrzedng dla PERN. Partnerzy muszq zapewnié
bezpieczne i zdrowe $rodowisko pracy swoim pracownikom oraz wszystkim osobom
wykonujgcym prace w ich imieniu. Oczekujemy, ze nasi Partnerzy bedq aktywnie
promowa¢ kulture bezpieczeristwa.

Zasady wspétpracy z Partnerami

3.1. Przestrzeganie przepiséw BHP. Partner przestrzega obowiqzujgcych
przepiséw prawa dotyczqcych bezpieczeristwa i higieny pracy, ochrony zdrowia
pracownikdw oraz wymogdw technicznych zwigzanych z bezpieczeristwem
instalacji i proceséw.

3.2. Bezpieczne srodowisko pracy. Partner rozpoznaje zagrozenia i podejmuje
dziatania zapobiegawcze, aby eliminowad lub zmniejszaé ryzyko wypadkéw,
urazdw i choréb zawodowych. Zapewnia odpowiednie srodki ochrony zbiorowej
i indywidualnej oraz regularne kontrole maszyn, narzedzi i pojazdéw.

3.3. Szkolenia i sSwiadomosé BHP. Partner dba o podnoszenie $wiadomosci
w zakresie zasad BHP zaréwno u swoich pracownikéw, jak i wszystkich oséb
$wiadczqcych prace na jego rzecz.

3.4. Incydenty i dziatania korygujqce. Partner prowadzi rejestr wypadkéw przy
pracy, incydentéw potencjalnie wypadkowych oraz choréb zwigzanych z pracq.
Niezwlocznie koryguije i zapobiega niebezpiecznym sytuacjom, a takze
— ieéli zdarzenie dotyczy realizacji dostaw lub ustug dla PERN, lub moze mie¢
wplyw na ciggto$é wspdtpracy — informuje o zaistniatej sytuacji i podjetych krokach
(zgodnie z zasadami komunikaciji okreslonymi w Umowie).

3.5. Wymogi BHP na terenie PERN. Jesli pracownicy Partnera lub podwykonawcy,
ktérzy dziatajg na jego zlecenie, wykonujq prace na terenie obiektéw PERN, Partner
zobowigzuje sie zapewni¢, ze takie osoby $cisle przestrzegajq wszelkich zasad
bezpieczeristwa. Dotyczy to m.in. zasad wstepu na teren chroniony, uzywania
wymaganych $rodkéw ochrony, przestrzegania procedur przeciwpozarowych,
instrukeji wykonywania prac niebezpiecznych oraz poleceri personelu nadzoru BHP
,Nadzdér nad Wykonawcami i Osobami Obcymi — Procedura BHP — 12"
do wglqdu na stronie https://www.pern.pl/platforma-zakupowa/.

oraz rekomendowane dziatania dla srednich

Rozszerzone obowiqzki dla duzych Partneréw Biznesowych

3.6. Ciggte doskonalenie BHP. Partner biznesowy ma wdrozony system
zarzqdzania BHP zgodny z normg ISO 45001 lub inny réwnowazny.
Doktada wszelkich starar, aby wyeliminowaé wypadki oraz monitoruje
wskazniki i trendy w zakresie bezpieczerstwa pracy.



0 SRODOWISKO

Zgodnie z ideq zréwnowazonego rozwoju PERN prowadzi dziatalnosé z troskg
o klimat i srodowisko naturalne. Oczekujemy od naszych Partneréw, ze takze
oni bedg minimalizowaé negatywny wptyw swojej dziatalnosci na $rodowisko
oraz spefniaé rosngce wymagania prawne i spoteczne w tym zakresie.

Zasady wspétpracy z Partnerami

4.1. Przestrzeganie przepiséw ochrony srodowiska. Partner spetnia wszelkie
obowigzujgce wymagania, ktére wynikajg z przepiséw prawa oraz dotyczq
ochrony $rodowiska i klimatu. Posiada wymagane zezwolenia, licencje czy
pozwolenia $rodowiskowe i przestrzega ich warunkéw.

4.2. Ograniczanie negatywnego wplywu na srodowisko. Partner dokfada wszelkich
staran, by zredukowaé negatywne skutki srodowiskowe swojej dziatalnosci.
Dotyczy to zwlaszcza ograniczania emisji zanieczyszczer do powietrza
(w tym gazéw cieplarnianych), racjonalnego gospodarowania zasobami wodnymi
(redukcja zuzycia wody, ochrona jakoéci wéd), wytwarzania mniejszej ilosci
odpadéw oraz wlasciwego z nimi postepowania (segregacja, utylizacja,
recykling zgodnie z zasadami gospodarki o obiegu zamknietym), a takze ochrony
gleby i bioréznorodnosci na terenach, na ktérych dziata. Partner dokfada staran,
aby jego dziatalno$é byta jak najbardziej przyjazna dla srodowiska.

4.3. Zarzqdzanie odpadami i substancjami chemicznymi. Partner gospodaruje
odpadami zgodnie z przepisami i wedtug najlepszych praktyk — minimalizuje
ilo$¢ odpaddw poprzez ich recykling, a odpady nieuniknione sktaduje i utylizuje
w sposéb bezpieczny dla srodowiska. Partner unika stosowania substancii
niebezpiecznych, jesli moze zastqpi¢ je odpowiednikami.

4.4. Gotowo$é na awarie. Jezeli charakter dziatalnosci Partnera wigze sie z ryzykiem
awarii, ktéra moze negatywnie wptyngé na srodowisko (np. wyciek substancij,
awaria urzqdzen przemystowych), musi on mie¢ przygotowane odpowiednie
procedury reagowania na tego typu awarie oraz plany awaryjne (np. plan
postepowania na wypadek wycieku). W razie incydentu srodowiskowego
zwigzanego z realizacjq ustug lub dostaw dla PERN Partner niezwtocznie
powiadomi PERN oraz wiasciwe stuzby, a nastepnie zminimalizuje skutki
i wdrozy takie dziatania, ktére zapobiegng powtérzeniu sie sytuacii.

4.5. Wspétpraca na rzecz zréwnowazonego rozwoju. PERN zacheca do dialogu
w zakresie wdrazania nowych rozwigzan, ktére mogq przynie$é obustronne
korzysci (np. zmniejszenie $ladu weglowego, opakowania zwrotne, optymalizacja
tras transportu pod kqgtem emisji, gospodarka obiegu zamknietego).



Rozszerzone obowigzki dla duzych Partneréw Biznesowych
oraz rekomendowane dziatania dla srednich

4.6. Efektywnosé energetyczna i zmniejszanie emisji gazéw cieplarnianych.
Partner zobowiqzany jest do obliczania i ograniczania emisji gazéw
cieplarnianych, ktére wynikajq z jego dziatalnosci, oraz podejmowania dziatar
na rzecz poprawy efektywnosci energetycznej. Rekomendujemy obliczanie $ladu
weglowego produktéw i ustug.

4.7. Systemy zarzgdzania srodowiskowego. Partner posiada system zarzqdzania
srodowiskowego zgodny z normg ISO 14001 lub réwnowazny, ktéry obejmuje
dziatania zwigzane z ograniczaniem wptywu na $rodowisko, w tym redukcje emisji
gazdw cieplarnianych, wykorzystanie posiadanych zasobéw oraz ograniczenie
ilosci wytwarzanych odpadéw.
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e BEZPIECZENSTWO

PERN zarzqdza infrastrukturg i informacjami o znaczeniu krytycznym. Wspétpracujgc z nami,
Partner zobowigzany jest do przestrzegania najwyzszych standardéw bezpieczenstwa
informaciji oraz wspierania ochrony infrastruktury krytycznej przed zagrozeniami.

Zasady wspétpracy z Partnerami

5.1. Poufnos$é informacji i ochrona danych. Partner chroni wszelkie niepubliczne
informacje dotyczqce wspétpracy z PERN oraz spefnia wymogi przepiséw
o ochronie danych osobowych.

5.2. Cyberbezpieczenstwo. Partner dba o nalezyty poziom zabezpieczen systemdw
teleinformatycznych, ktére wykorzystuje w swojej dziatalnosci, zwtaszcza jesli
systemy te sq zintegrowane z systemami PERN.

5.3. Ochrona fizyczna i kontrola dostepu. Jezeli w ramach realizacji wspétpracy
Partner uzyskuje dostep do chronionych obiektéw lub stref, dostep ten jest icisle
kontrolowany i ograniczony do upowaznionych oséb. Partner zapewnia, ze jego
pracownicy zostali wczesniej zgloszeni i zweryfikowani zgodnie z procedurami
bezpieczerstwa PERN.

5.4. Bezpieczenstwo taricucha dostaw. Partner zapewnia bezpieczerstwo
dostarczanych produktéw i realizowanych ustug na kazdym etapie taricucha
dostaw. Obejmuje to m.in.: wlasciwe zabezpieczenie transportowanych
towardw przed ingerencijq oséb niepowotanych, weryfikacje kontrahentéw
i podwykonawcdéw pod kgtem bezpieczeristwa.

5.5. Zgtaszanie incydentéw bezpieczenstwa. Partner niezwlocznie informuje PERN
o wszelkich incydentach lub naruszeniach bezpieczeristwa (zgodnie z zasadami
komunikacji okre$lonymi w Umowie). Incydenty lub naruszenia, o ktérych mowa
powyzej, dotyczq w szczegdlnosci: przypadkéw utraty lub ujawnienia poufnych
danych zwigzanych ze wspédtpracq, stwierdzonych wiamar lub cyberatakéw
na systemy, incydentéw fizycznego naruszenia zabezpieczers w obiektach
zwigzanych z realizacjq ustug lub dostaw itp.

Rozszerzone obowiqzki dla duzych Partneréw Biznesowych
oraz rekomendowane dziatania dla srednich

5.6. Swiadomosé i szkolenia z zakresu bezpieczenstwa. Partner organizuje
dla pracownikéw szkolenia z zakresu bezpieczeristwa informacji i zasad ochrony
infrastruktury.

5.7. Certyfikowany system zarzqgdzania bezpieczeristwem informacji.
Wspdtpraca z PERN odbywa sie zgodnie z zasadami bezpieczeristwa
informacji, ktére sq opisane w normie ISO 27001.

1



e CIAGLOSC DZIALANIA

PERN zarzqdza infrastrukturg krytyczng dla gospodarki i bezpieczeristwa energetycznego.
Niezawodno$¢ dostaw oraz ciggto$é dziatania sq kluczowe dla naszego funkcjonowania,

dlatego wymagamy od Partneréw utrzymania wysokich standardéw jakosci oraz gotowosci
do nieprzerwanego $wiadczenia ustug lub dostaw. Nawet w obliczu sytuaciji kryzysowych.
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Zasady wspétpracy z Partnerami

6.1. Niezawodnos¢ i terminowosé dostaw. Partner dostarcza ustugi i towary zgodnie
z warunkami realizacji okreslonymi w Umowie.

6.2. Zarzgdzanie ryzykiem i plany awaryjne. Partner dostrzega potencjalne ryzyko,
ktére mogtoby zaktéci¢ jego zdolnosé do realizowania zobowigzar wobec PERN,
oraz — jezeli to mozliwe — wdraza plany awaryjne.

6.3. Informowanie o zagrozeniach ciggtosci. Partner jest zobowigzany
poinformowaé PERN, jezeli zauwazy okolicznosci, ktére mogq istotnie wptyngé
na jego zdolno$é do terminowej realizacji Umowy.

6.4. Utrzymanie zdolnosci operacyjnej. Partner dba o to, by zasoby,
dzieki ktérym realizuje dostawy lub ustugi dla PERN (np. personel, sprzet, surowce),
byty odpowiednio zabezpieczone.

6.5. Bezpieczenstwo techniczne dostaw. Jesli dostawy obejmujq produkty
niebezpieczne lub wymagajgce szczegdlnych warunkéw, Partner zapewnia
wszelkie specjalne $rodki ostroznosci podczas transportu i magazynowania.

Rozszerzone obowigzki dla duzych partneréw biznesowych
oraz rekomendowane dziatania dla srednich:

6.6. System zarzgdzania jakoscig. Pariner posiada wdrozony system zarzgdzania
jakoscig zgodny z normq ISO 9001.

6.7. Zarzqdzanie podwykonawcami. Jesli Partner angazuje podwykonawcéw do
zrealizowania zobowigzar wobec PERN, to bierze petng odpowiedzialno$é za ich
dziatanie i musi zapewnié, ze spefniajq oni standardy jakosci, bezpieczenstwa i etyki.



e INNOWACYJNOSC

PERN pragnie rozwijaé sie we wspdtpracy z Partnerami, ktérzy odznaczaiq sie
nie tylko rzetelnoiciq, lecz takze kreatywnosciq i checig doskonalenia. Wierzymy,
ze ciqgte usprawnienia i innowacje przyczyniajq sie do przewagi konkurencyjnej
oraz zrébwnowazonego rozwoju cafego fadcucha wartosci.

7.2

7.3.

Obowigzki dla duzych Partneréw Biznesowych
oraz rekomendowane dziatania dla srednich

7.1.

Inwestowanie w rozwdéj i nowe technologie. Partner $ledzi trendy rynkowe
i technologiczne w swojej branzy oraz jest otwarty na wdrazanie nowych, bardziej
efektywnych lub ekologicznych rozwigzan.

Wspétpraca w zakresie badan i rozwoju (R&D). W miare mozliwosci Partner
angazuje sie we wspdtprace z PERN lub jednostkami naukowymi, aby rozwijaé
nowe rozwiqzania dla sektora. Jesli charakter ustug lub dostaw na to pozwala,
Partner moze proponowaé projekty pilotazowe, testowanie innowacyjnych
produktéw czy proceséw na potrzeby PERN.

Podnoszenie standardéw branzowych. Partner dgzy do realizowania
najlepszych praktyk branzowych i chetnie dzieli sie doswiadczeniami z PERN
oraz innymi interesariuszami. Wspdlnie z Partnerami chcemy wyznaczaé wysokie
standardy w obszarach takich, jak bezpieczenstwo, jakosé czy efektywnosc
srodowiskowa.
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QAI

PERN uznaje potencjat rozwiqzari opartych na sztucznej inteligenciji (Al) w zwigkszaniu
efektywnosci operacyijnej i rozwoju innowacyjnych produktéw. Jednoczesnie, jako podmiot
zarzqdzajqcy infrastrukturg krytyczng, podchodzimy z najwyzszq ostroznoscig do kwestii
bezpieczeristwa informacji i danych.

Zasady wspétpracy z Partnerami

8.1. Zakaz przetwarzania danych firmy przez systemy Al Partnera. Dane PERN
nie mogq byé uzywane przez systemy Al Partnera bez wczeséniejszej pisemnej zgody.

8.2. Zgodnos¢ zastosowan Al z przepisami prawa. Partnerzy stosujg Al zgodnie
z obowiqzujgcym prawem, w szczegdlnosci z Al Act.

8.3. Zakaz analizy naszych danych przez Al Partnera. Partner nie moze analizowaé
danych, dokumentaciji, wiadomoséci e-mail czy specyfikacji PERN za pomocq
systeméw Al (np. na potrzeby analityki biznesowej czy poprawienia wtasnych ustug).

8.4. Obowigzek informowania o ryzyku zwigzanym z Al. Jesli Partner korzysta
z Al w swoich procesach (np. automatyzacja zaméwieri, kontrola jakosci) zgodnie
z zasadami komunikacji okre$lonymi w Umowie — ma obowiqzek poinformowaé
PERN o potencjalnym ryzyku zwigzanym z btedami lub stronniczosciq algorytméw.

8.5. Zakaz wykorzystania Al do analizy pracownikéw PERN. Partner nie moze
uzywaé systemdéw Al do monitorowania, oceniania lub analizowania pracownikéw
PERN (np. analiza nagran, automatyczne profilowanie kompetencii).

8.6. Al nie moze wptywaé na decyzje cenowe i kontraktowe. Jeéli Partner stosuje
Al w swoich procesach wycen lub analiz rynkowych, nie moze byé to jedyny
czynnik wptywajqcy na oferty.

Rozszerzone obowigzki dla duzych Partneréw Biznesowych

oraz rekomendowane dziatania dla srednich

8.7. Audyt i weryfikacja Al. PERN zastrzega sobie prawo do weryfikacji, czy systemy
Al uzywane przez Partnera nie naruszajq powyzszych zasad (np. poprzez audyty
bezpieczeristwa lub kontrole stosowanych modeli Al).

8.8. Bezpieczenstwo i kontrola systeméw Al. Systemy oparte na Al muszqg by¢
zaprojektowane i wykorzystywane w bezpieczny sposéb. Wazne jest réwniez,
aby byly nadzorowane, testowane i kontrolowane pod kgtem réznego rodzaju ryzyka:
technicznego, etycznego i prawnego.



Q POSTANOWIENIA KONCOWE - ZASADY WDRAZANIA

W czasach rosngcych wymagan regulacyjnych i oczekiwan spotecznych dotyczgceych
vjawniania informaciji, ktére zwigzane sq ze zréwnowazonym rozwojem, firmy sq
zobowigzane do raportowania wptywu na srodowisko, spofeczeristwo i tad korporacyijny.
Realizacja tych zadan zalezy réwniez od rzetelnej wspdtpracy i transparentnosci.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

Ujawnianie informacji o zréwnowazonym rozwoiju. Partner na zqdanie PERN
niezwtocznie dostarczy informaciji dotyczqcych aspektéw $rodowiskowych, spotecznych

i zwigzanych z fadem korporacyjnym jego dziatalnosci, o ile sq one istotne z punktu widzenia
wspdtpracy (np. dane o $ladzie weglowym produktu, zuzyciu energii przy produkcji towaréw
dla PERN itp.). PERN wykorzysta te informacje wylqcznie w celach sprawozdawczosci
zréwnowazonego rozwoju oraz oceny ryzyka w fadcuchu wartosci.

Audyt i weryfikacja zgodnosci. PERN zastrzega sobie prawo do monitorowania
przestrzegania Kodeksu przez Partneréw. Podstawowym materiatem, ktéry postuzy do oceny,
bedq deklaracje oraz dokumenty sktadane przez Partneréw. W uzasadnionych przypadkach
mogq to by¢ réwniez audyty lub wizyty na terenie zaktadéw Partnera (po wczeéniejszym
powiadomieniu i ustaleniu z Partnerem dogodnego terminu audytu). Partner zobowigzuje

sie do wspdtpracy przy takich dziataniach — udzielenia rzetelnych informacji, umozliwienia
rozméw z personelem, przedstawienia do wglgdu wymaganych zapiséw. Audyty bedg
przeprowadzane z poszanowaniem tajemnicy przedsigbiorstwa Partnera i w jak najmniej
ucigzliwy sposéb.

Zgtaszanie niezgodnosci i incydentéw. Partner niezwlocznie informuje PERN o wszelkich
istotnych naruszeniach standardéw Kodeksu, ktére wystgpity w ramach jego dziatalnosci
i ktére mogq dotyczyé wspétpracy z PERN.

Kanaty informowania o nieprawidlowosciach. Partnerzy zgtaszajq przypadki naruszen,
o ktérych mowa w punkcie 9.3., do Petnomocnika ds. compliance PERN na adres e-mail:
compliance@bezpiecznypern.pl.

Zobowigzanie do przestrzegania. Podpisanie przez Partnera o$wiadczenia, ktérego wzér
podany jest w zafqczniku nr 1 do niniejszego Kodeksu, oznacza jednoczesnie potwierdzenie
przez Partnera zapoznania sie z tresciq Kodeksu i zobowigzanie do jego przestrzegania,
zgodnie z postanowieniami punktu 9.10. O$wiadczenie podpisane przez Partnera stanowi
zatqcznik do uméw zawieranych przez Partnera z PERN po dniu wejécia w zycie Kodeksu.

Weryfikacja i aktualizacja Kodeksu. PERN bedzie okresowo weryfikowaé i aktualizowaé
tre$¢ Kodeksu, uwzgledniajgc zmiany regulacji prawnych, najlepsze praktyki branzowe oraz
doswiadczenia ze wspétpracy. Aktualna wersja Kodeksu bedzie publikowana na stronie
internetowej PERN https://www.pern.pl/. Zaktualizowana wersja Kodeksu wejdzie w zycie
w terminie 14 dni od dnia publikacji.

Naruszenia i konsekwencje. W przypadku gdy zostang stwierdzone naruszenia
postanowien Kodeksu przez Partnera, PERN w pierwszej kolejnosci podejmie z nim dialog,
aby wyjasnié sytuacje i wypracowaé dziatania naprawcze. Partner jest zobowigzany.



wdrozy¢ uzgodniony plan naprawczy w okreslonym terminie. Cigzkie lub powtarzajgce
sie naruszenia i brak woli wspdtpracy mogq skutkowaé podjeciem decyzji o zakonczeniu
wspdtpracy oraz wykluczeniem Partnera z przysztych postepowar przetargowych.

9.8. Charakter relacji z Partnerem. Kodeks zostat stworzony nie po to, by nadmiernie
formalizowaé relacje z Partnerami, lecz po to, aby budowaé partnerskq wspdtprace opartq
na zaufaniu i wspélnych wartosciach. Watpliwosci interpretacyjne zwigzane z wymaganiami
Kodeksu bedqg wyjasniane w duchu otwartej komunikacii. Pytania dotyczqce tresci Kodeksu
lub uwagi odnoszqce sie do jego zapiséw Partnerzy mogq kierowaé na adres: cru@pern.pl.

9.9. Pierwszenstwo regulacji. W przypadku rozbieznosci miedzy postanowieniami Kodeksu
a zapisami Uméw zawieranych z Partnerami pierwszeristwo majq postanowienia zawarte
w Umowie.

9.10. Wejscie w zycie. Kodeks wchodzi w zycie 1 stycznia 2026 r. i obowigzuje do odwotania
lub publikaciji jego nowej wersji, ktéra zastepuje wersje poprzedniq. W pierwszym roku
obowigzywania Kodeksu, liczonym od dnia jego wejscia w zycie, Kodeks nie rodzi
zobowiqzari Partnera wobec PERN w nim opisanych. Ten okres jest traktowany jako czas
na przygotowanie sie Partnera do przestrzegania postanowien Kodeksu. Po uptywie
wyzej wymienionego okresu przygotowawczego, tj. od dnia 1 stycznia 2027 r. Partner
bedzie zobowigzany do przestrzegania postanowieri Kodeksu, za$ nieprzestrzeganie jego
postanowiert moze skutkowaé sankcjami przewidzianymi w punkcie 9.7.
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Zatqcznik nr 1 do Kodeksu Partnera Biznesowego PERN

OSWIADCZENIE PARTNERA BIZNESOWEGO
P=nrR N
[
[ .

Ja, nizej podpisany, dzialajgc w imieniu

(,,Partner”)

nazwa Partnera

jako
nalezy wpisaé czy czlonek zarzqdu czy tez pefnomocnik, prokurent, wspdlnik uprawniony do reprezentacii itd. dotyczy
spétek oraz jednostek organizacyjnych

uprawniony do reprezentacji, o$wiadczam, ze zapoznatem sig¢ z tresciq Kodeksu Partnera
Biznesowego PERN (,Kodeks”) opublikowang na stronie internetowej PERN S.A.
https:/ /www.pern.pl/ (wersja z r.) oraz, ze Partner zobowigzuje sie do
jego przestrzegania poczqwszy od dnia 1 stycznia 2027 r.

Jednoczeénie zobowiqzuje sie do zapoznawania z zaktualizowanymi wersjami Kodeksu
w przyszfosci i do przestrzegania wynikajgcych z ich tresci zobowigzan.

Przyjmuje takze do wiadomodci, ze ciezkie lub powtarzajgce sie naruszenia zobowigzar
wynikajgcych z Kodeksu i brak woli wspdtpracy mogg skutkowaé podjeciem przez PERN
decyzji o zakonczeniu wspétpracy oraz wykluczeniem Partnera z przysztych postepowan
przetargowych.

Wyrazam zgode, aby niniejsze o$wiadczenie stanowito zalgcznik do Uméw zawartych
pomiedzy Partnerem a PERN S.A. po dniu wejscia w zycie Kodeksu.

Data Podpis upowaznionego przedstawiciela
Partnera
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