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REGULAMIN

SAMOOBStUGOWEGO ODBIORU PALIW Z BAZ PALIW PERN S.A.
PRZY WYKORZYSTANIU KART ZBLIZENIOWYCH

WYDANIE 3



§1
Postanowienia ogdlne

Niniejszy Regulamin okresla zasady odbioru paliw z Baz Paliw PERN przy wykorzystaniu Kioskow
Multimedialnych, kart zblizeniowych, tzw. Kart Kierowcéw i Kart Pojazdéw.

Uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia oznaczaja:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)
12)

13)

Baza Paliw — miejsce odbioru produktu, ktére moze mieé status Bazy Paliw samoobstugowej
(obrotowej) lub Bazy Paliw bez samoobstugi (magazynowej).

Baza Paliw samoobstugowa (obrotowa) — baza wyposazona w system identyfikacji Kierowcy
i pojazdu za pomocga Kiosku multimedialnego. Aktualny wykaz Baz Paliw samoobstugowych
(obrotowych) znajduje sie w serwisie internetowym PERN na stronie www.pern.pl/cdok.
Dodatkowo Kierowca i pojazd podlegajg kontroli przez pracownika ochrony.

Baza Paliw bez samoobstugi (magazynowa) — baza, w ktérej identyfikacji Kierowcy
i pojazdu dokonuje pracownik PERN. Dodatkowo, Kierowca i pojazd podlegajg kontroli przez
pracownika ochrony.

Bilet wjazdowy — dokument drukowany w Kiosku MM zawierajacy Plan zatadunku oraz
unikalny kod do wjazdu i uruchomienia samoobstugowych urzgdzen na froncie nalewczym.
Bilet wjazdowy drukowany jest w Kiosku multimedialnym wjazdowym (dostepnym z kabiny
kierowcy).

CDOK — Centralny Dziat Obstugi Kierowcy PERN — wewnetrzna komdrka organizacyjna Pionu
Handlowego PERN, zlokalizowana w Bazie Paliw nr 4 w Rejowcu, 62-093 Rejowiec,
tel.: 61812 49 77, faks: 61 812 43 10, e-mail:

rejestraciaCDOK@pern.pl w sprawach zwigzanych z:

e rejestracjg Danych podstawowych,
e wydawaniem Kart;

cdok@pern.pl w sprawach zwigzanych z:
e zdalnym wsparciem dla Kierowcow,

e obstuga Zlecen — w przypadkach awaryjnych.

Dane podstawowe Kierowcy — dane Kierowcy niezbedne do weryfikacji jego uprawnien
do odbioru paliw, ktére obejmujg m.in.: numer dokumentu z fotografig potwierdzajacego
tozsamos$é, numer dokumentu potwierdzajgcego szkolenie z zakresu BHP.

Dane podstawowe pojazdu — dane pojazdu wykorzystywane przy weryfikacji jego uprawnien
do wjazdu na teren Bazy Paliw PERN oraz do transportu materiatdw niebezpiecznych, ktére
obejmujg m.in.: numer dowodu rejestracyjnego pojazdu oraz numer Swiadectwa
dopuszczenia TDT.

Dane podstawowe — Dane podstawowe Kierowcy i Dane podstawowe pojazdu rejestrowane
w systemie informatycznym przez CDOK na podstawie Wnioskéw skfadanych przez
Przewoznika.

Karta Kierowcy — karta zblizeniowa, stuzgca do identyfikacji Kierowcy w procesie odbioru
paliwa, wydawana lub przypisana przez PERN na wniosek Przewoznika. Karta Kierowcy jest
przepustka zezwalajaca na wjazd na teren Baz Paliw.

Karta Pojazdu — karta zblizeniowa, stuzgca do identyfikacji pojazdu w procesie odbioru
paliwa, wydawana lub przypisana przez PERN na wniosek Przewoznika.

Karty — Karta Kierowcy oraz Karta Pojazdu.

Kierowca — osoba uprawniona do odbioru paliw z Baz Paliw PERN na podstawie Zlecenia
wystawionego przez Klienta i po identyfikacji przy uzyciu Kart.

Kiosk multimedialny (Kiosk MM) — urzadzenie wyposazone w ekran dotykowy, klawiature,
czytnik Kart, drukarke oraz system interkomowy do komunikacji z CDOK lub pracownikiem
Bazy Paliw PERN, umozliwiajgce Kierowcy:

e jego identyfikacje,

e identyfikacje pojazdu,
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14)

15)
16)
17)
18)
19)
20)
21)

22)

23)

24)

25)

26)

e odbycie szkolenia BHP,
e utworzenie Planu zatadunku,
e wydruk dokumentéw wjazdowych i wyjazdowych (Bilet wjazdowy, dowody wydania

i Swiadectwa jakosci).

Z racji usytuowania i przeznaczenia wyréznia sie Kioski MM:
e wjazdowe i wyjazdowe (dostepne z kabiny pojazdu),
e wewnetrzne (dostepne w pomieszczeniach Bazy Paliw).

Klient — podmiot (sktadajacy), ktéry zawart umowe z PERN uprawniajaca do dysponowania
paliwem, w tym do sktadania Zlecen lub podmiot trzeci upowazniony w powyzszym zakresie
przez kontrahenta PERN (sktadajgcego).

Kod PIN — 4-cyfrowy kod stuzgcy do zabezpieczenia Karty Kierowcy.

PERN — PERN S.A. z siedzibg w Ptocku, ul. Wyszogrodzka 133, 09-410 Ptock.

Plan zatadunku — opis rozmieszczenia paliw w poszczegélnych komorach pojazdu.

Portal Przewoznika PERN (Aplikacja) — system informatyczny PERN, dostepny za
posrednictwem sieci Internet pod adresem wskazanym przez PERN.

Posiadacz kart — posiadacz Karty Kierowcy i Karty Pojazdu.

Przewoznik — podmiot zatrudniajgcy Kierowce oraz odbierajgcy paliwa z Baz Paliw PERN
na podstawie Zlecen wystawionych przez Klienta. W szczegdlnych przypadkach
PrzewozZnikiem moze by¢ Klient.

Regulamin — niniejszy Regulamin samoobstugowego odbioru paliw z Baz Paliw PERN przy
wykorzystaniu Kart zblizeniowych. Wydanie 3.

Serwis PERN — serwis internetowy znajdujacy sie pod adresem internetowym www.pern.pl
lub w domenie internetowej pern.pl.

Whiosek/Wnioski — Wniosek o zgtoszenie kierowcy (Zatgcznik nr 1 do Regulaminu), Wniosek
o zgtoszenie pojazdu (Zatgcznik nr 2 do Regulaminu), Wniosek o upowaznienie do
reprezentowania Przewoznika (Zatacznik nr 3 do Regulaminu).

Zlecenie szczegdétowe — przestane przez Klienta zlecenie wydania paliwa z podziatem
ilosciowym dla poszczegdlnych komér pojazdu.

Zlecenie ogdlne — przestane przez Klienta zlecenie wydania paliwa bez podziatu ilosciowego
dla poszczegdlnych komér pojazdu, wymagajace utworzenia przez Kierowce Planu zatadunku
w Kiosku multimedialnym.

Zlecenie — Zlecenie szczegdtowe lub Zlecenie ogdlne.

§2
Karty

Karty sa wtasnoscig PERN.

Karta Kierowcy:

a)

b)

W Bazach Paliw samoobstugowych (obrotowych) Karta Kierowcy petni role elektronicznego
identyfikatora Kierowcy w systemie informatycznym PERN oraz jest przepustky zezwalajgcy
na wjazd na teren Bazy Paliw PERN. W Bazach Paliw bez samoobstugi (magazynowych) jest
przepustka zezwalajgcg na wjazd na teren Bazy Paliw PERN.

W celu wydania Karty Kierowcy, Przewoznik wysyta Wniosek, ktorego wzor stanowi Zatgcznik
nr 1 do Regulaminu wraz z wymaganymi dokumentami na adres e-mail:
rejestraciaCDOK@pern.pl.

Whiosek zostanie przyjety pod warunkiem wystania go wraz z wymaganymi zatgcznikami
z adresu e-mail Przewoznika podanego we Whniosku (pole nr 11).

Karta Kierowcy jest wydawana przez CDOK po otrzymaniu oryginatu pisemnego, prawidtowo
wypetnionego Whniosku. Oryginat pisemnego Whniosku Przewoznik wysyta na adres
korespondencyjny CDOK bez zatgcznikdw.
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g)
h)

o)

a)

Karta Kierowcy wysytana jest do Przewoznika na adres do korespondencji wskazany
we Whniosku.

Przewoznik zobowigzany jest do przekazania wtasciwemu Kierowcy otrzymanej z CDOK Karty
Kierowcy oraz do nieudostepniania jej osobom trzecim.

Karta Kierowcy jest zabezpieczona 4-cyfrowym Kodem PIN.

Do wydanej Karty Kierowcy przypisany jest tymczasowy Kod PIN, ktéry jest wysytany
w oddzielnej korespondencji na adres do korespondencji Kierowcy wskazany we Wniosku.
Dopuszcza sie wystanie tymczasowego kodu PIN na numer telefonu komdrkowego Kierowcy,
ktory zostat podany we Wniosku (pole numer 42).

Karta Kierowcy przestana do Przewoznika jest nieaktywna. Aktywacja Karty Kierowcy
nastepuje w Bazie Paliw samoobstugowej (obrotowej) przez pierwsze jej uzycie przy
wykorzystaniu tymczasowego Kodu PIN.

Karta Kierowcy moze by¢ uzywana wytacznie przez Kierowce, ktérego dane s3 umieszczone
na karcie.

Kierowca podczas pierwszego logowania w Kiosku MM zmienia tymczasowy kod PIN. Kolejne
zmiany Kodu PIN mogg nastgpi¢ za posrednictwem CDOK wytgcznie po zweryfikowaniu
tozsamosci Kierowcy i wystaniu przez CDOK nowego, tymczasowego kodu PIN na numer
telefonu komdrkowego Kierowcy podany we Wniosku (pole numer 42).

W przypadku, gdy Przewoznik nie poda telefonu komdrkowego Kierowcy (pole numer 42),
nowy, tymczasowy kod PIN zostanie wystany na adres e-mail Przewoznika podany
we Whniosku (pole numer 11).

W przypadku wnioskowania o Karte Kierowcy dla tego samego Kierowcy przez kilku
Przewoznikéw, karta wydawana jest jedynie pierwszemu wnioskodawcy (decydujaca jest
data wptywu wniosku do PERN). Kolejni wnioskodawcy sg informowani przez CDOK, ze dany
Kierowca posiada juz Karte Kierowcy.

Kierowca lub Przewoznik ma obowigzek niezwtocznie powiadomic telefonicznie CDOK
o utracie, kradziezy, bezprawnym uzyciu Karty Kierowcy lub wejsciu w posiadanie Kodu PIN
przez osobe trzecig, celem zablokowania Karty lub zmiany Kodu PIN. Karta zostanie
zablokowana przez CDOK niezwiocznie po uzyskaniu takiego zgtoszenia. Przewoznik
ma obowigzek przesta¢ Wniosek o zgtoszenie kierowcy z zaznaczong opcja ,,zablokowanie
Karty Kierowcy”. Wniosek nalezy przesta¢c do CDOK w formie skanu na adres e-mail
rejestraciaCDOK@pern.pl. Potwierdzenie zablokowania Karty zostanie wystane przez CDOK
na adres e-mail Przewoznika wskazany we Whniosku.

Odnaleziona Karta Kierowcy zgtoszona jako utracona nie moze by¢ uzywana i powinna zostaé
niezwtocznie zwrdécona do CDOK.

W przypadku zakoriczenia wspotpracy z Kierowcga, Przewoznik zobowigzany jest niezwtocznie
zgtosi¢ do CDOK wyrejestrowanie Kierowcy oraz zablokowanie Karty Kierowcy. Zgtoszenia
nalezy dokona¢ na formularzu Whniosku o zgloszenie kierowcy z zaznaczong opcj3
»wyrejestrowanie Kierowcy i zablokowanie Karty Kierowcy”. Wniosek nalezy przestac
do CDOK w formie skanu na adres e-mail rejestraciaCDOK@pern.pl. Potwierdzenie
wyrejestrowania Kierowcy i zablokowania Karty zostanie wystane przez CDOK na adres e-mail
PrzewozZnika wskazany we Whniosku.

Karta Kierowcy jest wazna wytacznie z dokumentem z fotografia potwierdzajgcym
tozsamosé.

Karta Pojazdu:

a)

W Bazach Paliw samoobstugowych (obrotowych) Karta Pojazdu petni role elektronicznego
identyfikatora pojazdu w systemie informatycznym PERN oraz jest przepustkg zezwalajaca
na wjazd na teren Bazy Paliw PERN. W Bazach Paliw bez samoobstugi (magazynowych) jest
przepustkg zezwalajgcg na wjazd na teren Bazy Paliw PERN. Karte Pojazdu wydaje sie
odrebnie dla kazdego pojazdu posiadajgcego niezalezny numer rejestracyjny, tj.: dla
autocysterny, ciggnika siodtowego, naczepy i przyczepy.
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10.

11.

12.

b) W celu wydania Karty Pojazdu Przewoznik wysyta Wniosek, ktdrego wzdor stanowi Zatgcznik
nr 2 do Regulaminu wraz z wymaganymi dokumentami na adres e-mail:
rejestraciaCDOK@pern.pl.

c) Wnhniosek zostanie przyjety pod warunkiem wystania go wraz z wymaganymi zatgcznikami
z adresu e-mail Przewoznika podanego we Whniosku (pole nr 11).

d) Karta Pojazdu jest przekazywana przez Przewoznika wtasciwemu Kierowcy.

e) Karta Pojazdu nie jest zabezpieczona Kodem PIN.

f)  Kierowca lub Przewoznik ma obowigzek niezwtocznie powiadomi¢ telefonicznie CDOK
o utracie, kradziezy, bezprawnym uzyciu Karty pojazdu, celem zablokowania Karty. Karta
zostanie zablokowana przez CDOK niezwtocznie po uzyskaniu takiego zgtoszenia. Przewoznik
ma obowigzek przesta¢ Wniosek o zgtoszenie pojazdu z zaznaczong opcjg ,zablokowanie
Karty pojazdu”. Zgtoszenie nalezy przesta¢ do CDOK w formie skanu na adres e-mail
rejestracjaCDOK@pern.pl. Potwierdzenie zablokowania Karty Pojazdu zostanie wystane
przez CDOK na adres e-mail PrzewozZnika wskazany we Wniosku.

g) W przypadku utraty tytutu prawnego do danego pojazdu, Przewozinik zobowigzany jest
niezwtocznie zgtosi¢ do CDOK wyrejestrowanie pojazdu oraz zablokowanie Karty Pojazdu.
Zgtoszenia nalezy dokonac¢ na formularzu Wniosku o zgtoszenie pojazdu z zaznaczong opcja
,wyrejestrowanie pojazdu i zablokowanie Karty Pojazdu”. Wniosek nalezy przestac
do CDOK w formie skanu na adres e-mail rejestraciaCDOK@pern.pl. Potwierdzenie
zablokowania Karty zostanie wystane przez CDOK na adres e-mail Przewoznika wskazany
we Whniosku.

h) Karta Pojazdu jest wazna wytgcznie z dokumentem umozliwiajgcym identyfikacje Pojazdu.

Wzér Whniosku o upowaznienie do reprezentowania Przewoznika stanowi Zatgcznik nr 3
Regulaminu. Oryginat pisemnego Whniosku Przewoznik wysyta na adres korespondencyjny CDOK.
Dopuszcza sie przestanie i aktualizacje oryginatu listy upowaznionych pracownikow
do reprezentowania Przewoznika pod warunkiem zawarcia w liscie informacji wskazanych w
Zataczniku nr 3.

Dopuszcza sie przypisanie posiadane]j przez Przewoznika Karty Pojazdu lub Karty Kierowcy, ktéra
zostata wydana przez inny podmiot niz PERN. Przypisanie Karty wymaga ztozenia Wniosku
w sposdb analogiczny, jak w przypadku wnioskowania o wydanie nowej Karty, z zaznaczong opcj3
odpowiednio — zgtoszenie kierowcy i przypisanie posiadanej Karty Kierowcy lub zgtoszenie
pojazdu i przypisanie posiadanej Karty Pojazdu. Na Wniosku nalezy wpisa¢ numer seryjny Karty
oraz wskazaé nazwe podmiotu, ktéry wydat Karte, wymagane jest réwniez dotaczenie kserokopii
awersu i rewersu Karty. Przypisana Karta wymaga rejestracji w systemie informatycznym PERN.
Rejestracje Karty przeprowadza CDOK po skontaktowaniu sie Kierowcy za posrednictwem Kiosku
MM.

Karty sg wysytane w terminie do 3 (trzech) dni od dnia otrzymania Wnioskéw. O kolejnosci
wysytania Kart decyduje kolejnos¢ ztozonych Wnioskéw.

Karty sy wazne przez okres 3 (trzech) lat od dnia ich rejestracji przez CDOK.

Aktywacja Kart zablokowanych na skutek utraty waznosci nastepuje poprzez ztozenie Wnioskéw
do CDOK, analogicznie jak w przypadku aktualizacji danych Kierowcy lub pojazdu. Kod PIN
do aktywowanej Karty Kierowcy nie ulega zmianie.

Dopuszcza sie przedtuzenie waznosci Kart o kolejne 3 (trzy) lata w momencie aktualizacji Danych
podstawowych Kierowcy lub Danych podstawowych pojazdu zawartych we Whniosku, pod
warunkiem podania numeru Karty i nazwy firmy, ktéra jg wydata (pole nr 20 21).

PERN nie pobiera optaty za wydanie Przewoznikowi pierwszej Karty Kierowcy i pierwszej Karty
Pojazdu.

W miejsce utraconej, uszkodzonej lub zniszczonej Karty, PERN moze wyda¢ kolejng Karte, przy
czym moze obcigzyé Przewoznika, ktéry z takim Whnioskiem wystgpit, kosztem wydania kolejnej
karty, ktory wynosi 36,90 zt brutto.

Przewoznik zobowigzany jest do aktualizacji danych Kierowcy oraz danych pojazdu w przypadku
kazdej zmiany danych zawartych w odpowiednich Wnioskach. Aktualizacja danych odbywa sie
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w sposdb analogiczny, jak w przypadku wnioskowania o wydanie nowej Karty, z zaznaczong opcj3
aktualizacji danych Kierowcy lub pojazdu. W przypadku aktualizacji danych Wniosek wraz
z zatacznikami wysytany jest wytgcznie w formie skanu na adres e-mail rejestracjaCDOK@pern.pl.

§3
Ogodlne zasady odbioru paliw z Baz Paliw PERN

Wijazd Kierowcy na teren Bazy Paliw oraz realizacja odbioru paliw mozliwe sg po fgcznym

spetnieniu nastepujgcych wymagan:

a) Ukonczenie przez Kierowce szkolenia z zakresu BHP oraz z zakresu obstugi urzadzen
nalewczych NO, ktdre prowadzone sg niezaleznie w kazdej Bazie Paliw PERN. Szkolenia
sg wazne przez okres 12 (dwunastu) miesiecy.

b) Posiadanie przez Kierowce waznej Karty Kierowcy wraz z dokumentem z fotografig
potwierdzajgcym tozsamos¢ oraz waznej Karty Pojazdu.

c) Posiadanie w systemie informatycznym PERN waznego Zlecenia.

W przypadku braku sprawnej Karty Kierowcy lub Karty Pojazdu, Kierowca moze wjechac na teren

Bazy Paliw samoobstugowej (obrotowej) i odebraé paliwa w trybie awaryjnego odbioru paliw.

Realizacja awaryjnego odbioru paliw mozliwa jest po zweryfikowaniu tozsamosci kierowcy

i wytgcznie przez wystanie przez CDOK jednorazowego kodu transportu na numer telefonu

komarkowego Kierowcy podany we Whniosku (pole numer 42). W przypadku, gdy numer telefonu

komodrkowego Kierowcy nie zostat podany, kod transportu zostanie wystany na adres e-mail

Przewoznika podany we Whniosku zgtoszeniowym (pole numer 11).

W przypadku braku mozliwosci odbioru paliw Kierowca ma obowigzek zgtosic sie do obstugi Bazy

Paliw PERN.

Na teren Bazy Paliw PERN, po odbiér paliw moze wjechac tylko Kierowca, na ktdrego jest
wystawione Zlecenie. W szczegdlnych przypadkach, na podstawie pisemnego wystgpienia
Przewoznika do Koordynatora Bazy Paliw, dopuszcza sie wjazd drugiego Kierowcy (cztonka
zatogi).

Wijazd na teren Bazy Paliw PERN drugiego Kierowcy (cztonka zatogi) jest mozliwy po tacznym
spetnieniu nastepujgcych warunkoéw:

a) Otrzymania pisemnej zgody Koordynatora Bazy Paliw.

b) Wydaniu Karty Kierowcy na podstawie postanowien § 2 ust. 2 powyzej.

c) Rejestracji wjazdu drugiego Kierowcy za posrednictwem Kiosku MM — podczas tworzenia
przez Kierowce, na ktdrego jest wystawione Zlecenie, Biletu wjazdowego.

Parkowanie pojazdow na terenie Baz Paliw PERN jest niedozwolone za wyjatkiem pojazdow
objetych umowami z PERN na parkowanie.

§4
Szczegotowe zasady odbioru paliw z Baz Paliw samoobstugowych (obrotowych)

W Bazach Paliw samoobstugowych realizacja odbioru paliw odbywa sie za posrednictwem
Kioskdw MM, umozliwiajgcych samodzielne przygotowanie Planu zatadunku i wydrukowanie
Biletu wjazdowego przez Kierowce lub wydrukowanie Biletu wjazdowego przygotowanego
za posrednictwem Kiosku MM na podstawie Zlecenia szczegétowego.

Za posrednictwem Kiosku MM weryfikowana jest waznos$¢ Danych podstawowych, aby umozliwic¢
wjazd Kierowcy i pojazdu na teren Bazy Paliw PERN. W przypadku zblizania sie terminu utraty
waznosci danych, Kierowca jest informowany o tym wtasciwym komunikatem na Kiosku MM.

Na podstawie Danych podstawowych pojazdu oprogramowanie Kiosku multimedialnego
uniemozliwia zadysponowanie pojazdu powyzej 96% maksymalnej pojemosci komér oraz powyzej
dopuszczalnej masy catkowitej.
Do odbioru paliw dopuszczany jest jedynie pojazd sprawny technicznie i posiadajacy oprdznione
komory, co zostaje kazdorazowo potwierdzone przez Kierowce w Kiosku multimedialnym
po dokonaniu identyfikacji za posrednictwem Kart.
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Kierowca realizujgcy odbidr paliw na podstawie Zlecenia ogdélnego lub Zlecenia szczegdétowego
ma obowigzek wykonaé nastepujace czynnosci, korzystajgc z Kiosku multimedialnego
wewnetrznego:

a) Dokonac identyfikacji Kierowcy zblizajgc Karte Kierowcy do czytnika i wprowadzi¢ Kod PIN.

b) Dokonac identyfikacji pojazdu zblizajgc Karte Pojazdu do czytnika.

c) Poswiadczyé, ze pojazd jest sprawny technicznie i posiada oprdznione komory.

d) Przygotowac Plan zatadunku wybierajgc przeznaczone do realizacji Zlecenie ogdlne z listy
dostepnych Zlecen ogdlnych i uzupetnic je (sporzadzic¢ opis rozmieszczenia paliw w komorach
pojazdu, do ktérego nastgpi zatadunek lub skorygowac ilo$¢ paliwa przeznaczonego
do zatadunku do poszczegdlnych komodr) albo wybierajgc gotowe do realizacji Zlecenie
szczegodtowe z listy dostepnych Zlecen.

Kierowca, ktdéry utworzyt Plan zatadunku zgodnie z ust. 5, ma obowigzek wykona¢ nastepujgce
czynnosci, korzystajac z Kiosku multimedialnego wjazdowego:

a) Dokonac identyfikacji Kierowcy zblizajgc Karte Kierowcy do czytnika i wprowadzi¢ Kod PIN.
b) Dokonac¢ identyfikacji pojazdu zblizajgc Karte Pojazdu do czytnika.

c) Poswiadczyé, ze pojazd jest sprawny technicznie i posiada oprdznione komory.

d) Potwierdzi¢ Plan zatadunku przygotowany w Kiosku wewnetrznym.

e) Wydrukowac Bilet wjazdowy.

Kierowca realizujgcy odbiér paliw ma obowigzek w pierwszej kolejnosci korzysta¢ z Kiosku
multimedialnego wewnetrznego.

W przypadku problemdéw z uzyskaniem Biletu wjazdowego Kierowca powinien zgtosic sie do CDOK
za pomocg urzadzenia komunikacyjnego w Kiosku MM.

Po wydrukowaniu Biletu wjazdowego, zawierajgcego opis rozmieszczenia paliw w komorach

pojazdu i 5-cyfrowy kod nalewu, przeznaczony do wpisania na klawiaturze sterownika nalewu,

Kierowca powinien niezwtocznie udad sie na stanowisko nalewcze celem dokonania zatadunku

komoér pojazdu.

Po zakonczeniu zatadunku Kierowca powinien niezwtocznie podjechaé¢ do Kiosku MM

wyjazdowego (dostepnego z kabiny pojazdu) i wykonaé nastepujgce czynnosci:

a) Dokonac identyfikacji za pomoca Karty Kierowcy.

b) Zweryfikowa¢ wyswietlane dane o nalewach, potwierdzi¢ ich prawidtowos¢ i wydrukowac
dowody wydania oraz $wiadectwa jakosci.

c) Sprawdzi¢ poprawnosc i kompletnos¢ danych zawartych na wydrukowanych dokumentach.

d) W przypadku problemu z wydrukiem lub stwierdzenia nieprawidtowosci danych zawartych
w dokumentach zgtosi¢ sie do CDOK za pomocg urzgdzenia komunikacyjnego w kiosku MM.

e) Po odebraniu dokumentéw niezwtocznie opusci¢ teren Bazy Paliw PERN.

Odbidr paliwa z Baz Paliw samoobstugowych (obrotowych) potwierdzany jest przez Kierowce
za posrednictwem Kiosku MM. Dowody wydania nie wymagaja podpisu Kierowcy, ani pracownika
Bazy Paliw PERN.

§5
Szczegétowe zasady odbioru paliw z Baz Paliw bez samoobstugi (magazynowych)
W Bazach Paliw bez samoobstugi odbiér paliw odbywa sie za posrednictwem obstugi Bazy Paliw.
W momencie przyjazdu Kierowca ma obowigzek zgtosic sie do obstugi Bazy Paliw.
Podstawa wjazdu na teren Bazy Paliw jest Zlecenie wystawione przez sktadajgcego.
Podstawg wyjazdu z terenu Bazy Paliw jest podpisany przez Kierowce dowdéd wydania.
Po odebraniu dokumentéw Kierowca niezwtocznie opuszcza teren Bazy Paliw.
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§6
Obowiazki Kierowcy, Przewoznika i PERN
Kierowca zobowigzany jest do:
a) Nieudostepniania Karty Kierowcy osobom trzecim oraz nieujawniania Kodu PIN.
b) Przechowywania Karty i ochrony Kodu PIN, z zachowaniem nalezytej starannosci,
nieprzechowywania Karty razem z Kodem PIN (zapisanie kodu PIN na Karcie spowoduje

zatrzymanie Karty, a Kierowca zostanie pozbawiony mozliwosci wjazdu na teren Baz Paliw
PERN).

c) Niezwtocznego zgtoszenia do Przewoznika oraz CDOK utraty, uszkodzenia lub zniszczenia
Karty.

d) Nieudostepniania innym Kierowcom kodu nalewu znajdujgcego sie na Bilecie wjazdowym.
e) Przestrzegania postanowien:
e niniejszego Regulaminu,

e instrukcji ,Warunki bezpieczenstwa obowigzujagce na terenie Baz Paliw Spdtki PERN
w zakresie autocystern”,

o szczegotowych instrukcji, ktore zostaty przekazane Kierowcy podczas szkolenia w zakresie
BHP oraz z zakresu obstugi urzgdzen nalewczych NO, ktére odbywa sie za posrednictwem
oprogramowania Kiosku multimedialnego wewnetrznego lub ktdre przeprowadza
pracownik Bazy Paliw PERN.
f)  Stosowania sie do polecert wydawanych przez pracownikéw ochrony oraz uprawnionych
pracownikéw Bazy Paliw PERN.
Przewoznik zobowigzany jest poinformowaé Kierowce o tresci niniejszego Regulaminu oraz
o wszelkich w nim zmianach.
Na terenie obiektéw nalezgcych do PERN pracownik ochrony ma prawo do weryfikacji uprawnien
Kierowcow do wjazdéw na teren obiektu oraz przeprowadzenia kontroli Kierowcéw i pojazdow w
zakresie okreslonym regulacjami wewnetrznymi. Kierowca dokonujacy odbioru paliw w Bazach
Paliw PERN obowigzany jest okaza¢ na Zzadanie pracownika ochrony lub uprawnionego
pracownika PERN, dokument umozliwiajacy identyfikacje Kierowcy i pojazdu, w szczegdlnosci:
wazny dokument potwierdzajgcy tozsamos¢ Kierowcy, Karte Kierowcy, Karte Pojazdu, wazny
dowdd rejestracyjny pojazdu oraz umozliwi¢ przeprowadzenie kontroli pojazdu, stosownie do
wymogow okreslonych w warunkach bezpieczenstw obowigzujgcych na terenie Baz Paliw PERN.

W przypadku odmowy przez Kierowce okazania ww. dokumentow lub przeprowadzenia kontroli
pojazdu, pracownik ochrony zobowigzany jest uniemozliwi¢ wjazd na teren badz wyjazd z terenu
Bazy Paliw.

PERN zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia kontroli losowo wytypowanych Kierowcow
i pojazdow. Kierowca dokonujgcy odbioru paliw w Bazach Paliw PERN obowigzany jest okazaé
na kazde zgdanie pracownika PERN lub ochrony Bazy Paliw PERN, dokument umozliwiajgcy
identyfikacje Kierowcy i pojazdu (w szczegdlnosci: wazny dokument ze zdjeciem stwierdzajgcy
tozsamos¢ Kierowcy, Karte Kierowcy, Karte Pojazdu, wainy dowdd rejestracyjny pojazdu).
Odmowa okazania dokumentu skutkuje brakiem mozliwosci realizacji odbioru paliw.

PERN moze wysyta¢ wiadomosci e-mail potwierdzajace uzycie Karty Kierowcy w Kiosku MM,
informujgc w ten sposdb Przewoznika o wijeidzie i/lub wyjeidzie Kierowcy z terenu
samoobstugowej (obrotowej) Bazy Paliw PERN. Wiadomosci te bedg wysytane na adres e-mail
Przewoznika podany we Whniosku.

Aktywacja wiadomosci e-mail wymaga zaznaczenia przez Przewoznika wtasciwej opcji na Wniosku
o zgtoszenie kierowcy.

PERN nie pobiera optaty za wiadomosci e-mail informujace Przewoznika o wjezdzie i wyjezdzie
Kierowcdw z terenu samoobstugowej Bazy Paliw PERN.

PERN moze wysyta¢ krotkie wiadomosci tekstowe SMS, w ktérych informuje Kierowce o
mozliwosci wjazdu na teren samoobstugowej (obrotowej) Bazy Paliw PERN. Wiadomosci beda
wysytane na numer telefonu Kierowcy podany we Whniosku.
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PERN zobowigzany jest do zatrzymania Kierowcy i pojazdu znajdujgcego sie na terenie
samoobstugowej Bazy Paliw PERN w przypadku zgtoszenia przez Przewoznika informacji
o nieautoryzowanym uzyciu Karty Kierowcy. Informacja o nieautoryzowanym uzyciu Karty
Kierowcy powinna zosta¢ przekazana przez PrzewoZnika telefonicznie do CDOK w czasie
umozliwiajgcym zatrzymanie Kierowcy i pojazdu na terenie Bazy Paliw.

§7
Odpowiedzialnos¢ Kierowcy

Kierowca zobowigzuje sie do przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu w zakresie jego
dotyczacym.

Kierowca, ktdry nie przestrzega postanowien Regulaminu, a w szczegdlnosci obowigzkéw
wynikajgcych z ust. 1, zostanie pozbawiony przez PERN dalszej mozliwosci odbioru paliw i prawa
wjazdu na teren wszystkich Baz Paliw PERN. Pozbawienie mozliwosci odbioru paliw i prawa wjazdu
na teren wszystkich Baz Paliw PERN polega¢ bedzie na zablokowaniu przez PERN Karty Kierowcy.

Okres na jaki Kierowca zostanie pozbawiony mozliwosci odbioru paliw i prawa wjazdu na teren
wszystkich Baz Paliw PERN uzalezniony jest od rodzaju wykroczenia, ktérego dopuscit sie
Kierowca, ktdre mogg zostaé zakwalifikowane przez PERN jako:

a) Woykroczenia krytyczne.

b) Wykroczenia istotne.

c) Pozostate wykroczenia.

Lista wykroczen wraz z ich kwalifikacjg oraz okresleniem grozgcej Kierowcy oraz Przewoznikowi
sankcji stanowi Zatgcznik nr 5 do Regulaminu. W przypadku popetnienia przez Kierowce dwdch
lub wiecej wykroczen w trakcie jednego ujawnionego zdarzenia przyjmuje sie najwyzszy wymiar
kary przewidziany w Zataczniku nr 5 do Regulaminu.

W czasie obowigzywania zakazu wjazdu moze nie by¢ mozliwe ztozenie w systemach
informatycznych PERN zlecenia zawierajgcego dane Kierowcy objetego zakazem.

Informacja o zakazie wjazdu natozonym na Kierowce oraz o zablokowaniu jego Karty Kierowcy
zostanie wystana przez CDOK na adres e-mail Przewoznika, wskazany we Wniosku.

W terminie 7 (siedmiu) dni od otrzymania przez Przewoznika informacji, o ktérej mowa w ust. 6,
Przewoznik moze wnies¢ do CDOK pisemne odwofanie od zastosowanej przez PERN sankgji.
Odwotanie moze zostaé wystane takze drogg elektroniczna.

Odwotania, o ktédrych mowa w ust. 7, rozpatruje Dyrektor Pionu Handlowego lub osoba przez
niego upowazniona.

W wyniku rozpatrzenia odwotania Dyrektor Pionu Handlowego lub upowazniona przez niego
osoba moze:

a) Utrzymad natozong kare bez zmian.

b) Zawiesi¢ wykonywanie kary na okres nie dtuzszy niz 3 miesigce.

c) Skrécié albo anulowad kare.

Pisemna odpowiedZ na odwotanie winna zosta¢ udzielona w terminie do 7 (siedmiu) dni
roboczych od dnia wptyniecia odwotania do CDOK.

§8
Odpowiedzialnos¢ Przewoznika

Przewoznik ponosi odpowiedzialno$¢ za rzeczywiste i udokumentowane szkody wyrzadzone przez
Kierowce podczas procesu odbioru paliw z Baz Paliw PERN, w szczegdlnosci wynikajgce z faktu
nieprzestrzegania postanowien Regulaminu oraz Warunkdw bezpieczenstwa obowigzujgcych na
terenie Baz Paliw Spétki PERN w zakresie autocystern, a takze za szkody zwigzane z korzystaniem
przez Kierowcow z Kart, na zasadach wynikajgcych z obowigzujgcych przepisow, w tym
w szczegdlnosci przepiséw Kodeksu cywilnego oraz Kodeksu pracy.

Przewoznik ponosi petng odpowiedzialno$¢ za przestrzeganie przez Kierowce postanowien

niniejszego Regulaminu oraz przywotanych w nim instrukcji.
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Przewoznik ponosi odpowiedzialno$¢ za rzeczywiste i udokumentowane szkody wynikajgce
z udostepniania Kart osobom nieupowaznionym oraz za skutki wynikte z uzycia Kart przez osoby
nieupowaznione do momentu zgtoszenia dyspozycji zablokowania karty do CDOK.

PERN zastrzega sobie prawo do monitorowania i rejestrowania aktywnosci Kierowcy na terenie
Baz Paliw PERN. Nagrania mogg zostac¢ wykorzystane w celach reklamacyjnych, a takze w zakresie
niezbednym do wyjasniania zdarzen budzgcych watpliwosci co do zgodnosci z trescig niniejszego
Regulaminu lub powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa i udostepniane bedg na wniosek
uprawnionych podmiotéw.

PERN zastrzega sobie prawo dochodzenia od PrzewozZnika odszkodowania za szkody wyrzgdzone
dziataniem Kierowcy.

89
Portal Przewoznika PERN

Portal Przewoznika PERN to system informatyczny PERN, dostepny za posrednictwem sieci
Internet pod adresem wskazanym przez PERN, umozliwiajgcy Przewoznikowi m.in.:

a) aktualizacje danych Przewoznika;

b) upowaznienie, aktualizacje, odwotanie upowaznienia dla reprezentowania Przewoznika;

c) zgtoszenie, aktualizacje, wyrejestrowanie Kierowcow;

d) zgtoszenie, aktualizacje, wyrejestrowanie pojazdow;

e) przegladanie wybranych danych zwigzanych z kierowcami, pojazdami i dyspozycjami
przypisanymi do Przewoznika;

f)  dostep do wybranych dokumentdw, informacji i raportéw zwigzanych z procesem odbioru
paliw z Baz Paliw PERN;

g) zarzadzanie uzytkownikami Przewoznika korzystajgcymi z Aplikacji.

Ztozenie przez Przewoznika Whniosku o zgtoszenie kierowcy (Zatgcznik nr 1) lub Whniosku o

zgtoszenie pojazdu (Zatgcznik nr 2) za posrednictwem Aplikacji jest traktowane na réwni ze

ztozeniem Whnioskéw papierowych, wystanych na adres e-mail rejestracjiaCDOK@pern.pl.

Szczegétowe warunki korzystania z Portalu Przewoznika PERN okresla Zatacznik nr 6 do
Regulaminu.

§10
Dane osobowe

Administratorem danych osobowych Przewoznikdw, oséb upowaznionych do reprezentowania
Przewoznikdw i danych osobowych Kierowcéw przekazywanych we Wnioskach (Zatgcznik numer
1i Zatacznik nr 3) jest PERN S.A. z siedziba w Ptocku, ul. Wyszogrodzka 133, 09-410 Ptock. Z PERN
S.A. mozna sie skontaktowac poprzez: adres e-mail: cdok@pern.pl, telefonicznie pod numerem
61 812 49 77 lub pisemnie na wskazany powyzej adres.

W PERN S.A. wyznaczony zostat Inspektor Ochrony Danych. Kontakt z Inspektorem Ochrony
Danych, w kazdej sprawie dotyczacej przetwarzania danych osobowych, mozliwy jest poprzez
nastepujacy adres email: iod@pern.pl lub pisemnie na adres siedziby Administratora, wskazany
w ust. 1 z dopiskiem ,,Inspektor Ochrony Danych”.

Cele przetwarzania danych osobowych sg nastepujace:

a) wydanie Karty Kierowcy do odbioru paliw w Bazach Paliw PERN,

b) weryfikacja procesu realizacji odbioréw paliw z Baz Paliw PERN,

c) prowadzenie rejestru wykroczen regulaminowych,

d) monitoring procesu odbioru paliwa przez Kierowcow,

e) realizacja wymogdéw wynikajgcych z przepisow ,Umowy europejskiej — dotyczacej
miedzynarodowego przewozu drogowego towardw niebezpiecznych (ADR)”,

f)  funkcjonowanie wewnetrznej bazy kontaktowej kontrahentéw PERN S.A.

Podstawy prawne przetwarzania danych sg nastepujace:
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a) art. 6 ust. 1 lit. c) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (dalej jako: RODO) w postaci
niezbednosci przetwarzania do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na
Administratorze, wynikajgcych z przepiséw ,Umowy europejskiej — dotyczacej
miedzynarodowego przewozu drogowego towardw niebezpiecznych (ADR)”.

b) art. 6 ust. 1 lit. f) RODO w postaci niezbednosci przetwarzania do celéw wynikajgcych
z prawnie uzasadnionych interesdw Administratora. Prawnie uzasadnionym interesem PERN
jest zapewnienie bezpieczenistwa i ochrony mienia i prawidtowego funkcjonowania obiektow
PERN S.A. oraz zapewnienie kontaktow z Partnerami biznesowymi PERN S.A., tym samym
zapewnienie obrotu prawnego PERN S.A. w zwigzku z funkcjonowaniem wewnetrznej bazy
kontaktowej kontrahentéw PERN S.A.

Zakres przetwarzanych przez PERN S.A. danych osobowych w zwigzku ze ztozeniem Whnioskéw

obejmuje nastepujace dane:

a) w przypadku PrzewozZnika/osoby upowaznionej do reprezentowania Przewoznika: nazwa
Przewoznika, NIP, REGON, dane siedziby, adres do korespondencji, telefon kontaktowy,
adres e-mail, nazwisko i imie osoby upowaznionej do reprezentowania Przewoznika, adres e-
mail, telefon kontaktowy;

b) w przypadku Kierowcy: nazwisko i imie, PESEL, adres do korespondencji, seria i numer
dowodu osobistego lub paszportu, numer prawa jazdy, numer zaswiadczenia ADR, numer
zaswiadczenia TDT, numer telefonu komdrkowego oraz wizerunek.

W zwigzku z funkcjonowaniem wewnetrznej bazy kontaktowej kontrahentéw PERN S.A. zakres
danych osoby upowaznionej do reprezentowania Przewoznika moze by¢ szerszy w zaleznosci od
danych zawartych w upowaznieniu wskazanych przez Przewoznika.
PERN S.A. moze ujawnia¢ dane osobowe innym podmiotom, jezeli bedzie to konieczne dla
prawidtowego wykonywania zobowigzan PERN S.A. oraz egzekwowania i ochrony praw, w tym
takze podmiotom przetwarzajgcym, ktérym zlecimy czynnosci wymagajgce przetwarzania danych
(np. firmom wspierajgcym obstuge informatyczng Administratora w zakresie przetwarzania
zgromadzonych danych, dostawcom systeméw teleinformatycznych oraz systemow
monitorujgcych wykorzystywanych przez PERN S.A. w tym procesie, jak réwniez podmiotom
Swiadczgcym ustugi serwisowania tych systemdw, podmiotom swiadczgcym ustugi pocztowe,
prawne) oraz innym podmiotom wytgcznie uprawnionym do uzyskania danych osobowych na
podstawie przepisdow powszechnie obowigzujgcego prawa.
Dane osobowe bedg przechowywane przez 7 lat od ostatniego uzycia Karty Kierowcy. Nagrania z
monitoringu wizyjnego na urzgdzeniach rejestrujgcych przechowywane sg przez okres 30 dni.
Okres przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony w przypadku, gdy jest to niezbedne do
ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed nimi, gdy dane stanowig dowdd
w postepowaniu prowadzonym na podstawie przepiséw prawa lub Administrator powziagt
wiadomosé, iz mogg one stanowi¢ dowdd w postepowaniu, terminy okreslone powyzej ulegaja
przedtuzeniu do czasu prawomocnego zakonczenia postepowania, a po tym czasie jedynie
w przypadku i w zakresie, w jakim bedg wymagac tego przepisy prawa. Po uptywie okresu
przetwarzania, dane sg nieodwracalnie usuwane, o ile przepisy odrebne nie stanowig inaczej.
Dane osobowe Przewoznika i osoby upowaznionej do reprezentowania Przewoznika dla celu
funkcjonowania wewnetrznej bazy kontaktowej kontrahentéw PERN S.A. bedg przetwarzane w
zakresie niezbednym do realizacji ww. celu przez okres do momentu uwzglednienia wniesionego
przez ww. osoby sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych dotyczgcych tych oséb.
Osobom wskazanym w ust. 1 przystuguje prawo do:
a) dostepu do danych, czyli uprawnienie do pozyskania informacji, jakie dane, w jaki sposdb
i w jakim celu PERN przetwarza,

b) sprostowania, czyli zadania uaktualnienia danych, jesli okazatoby sie, ze zostaty zebrane
nieprawidtowe dane albo nie sg juz one aktualne,
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

c) usuniecia czyli zgdania usuniecia wszystkich lub czesci danych osobowych. W przypadku
zasadnosci wniosku PERN S.A. dokona usuniecia danych,

d) ograniczenia przetwarzania, czyli zadania ograniczenia przetwarzania danych do ich
przechowywania. Odblokowanie przetwarzania moze odbyé sie po ustaniu przestanek
uzasadniajgcych ograniczenie przetwarzania,

e) sprzeciwu wobec przetwarzania ich danych osobowych, z przyczyn zwigzanych z ich
szczegdlng sytuacja. Jezeli interesy, prawa i wolnosci oséb wskazanych w ust. 1, ktérych dane
dotyczg beda nadrzedne wobec prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania danych
osobowych ww. o0séb lub do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen przez
Administratora, Administrator nie bedzie juz przetwarzaé danych osobowych ww. osdb.

Aby skorzysta¢ z powyzszych praw, nalezy skontaktowad sie z PERN S.A. lub z Inspektorem

Ochrony Danych (dane kontaktowe wskazane odpowiednio w ust. 1 i 2). Mozna réwniez

skorzystaé¢ z formularza dostepnego na stronie internetowej www.pern.pl w zaktadce RODO

(Realizacja praw oséb, ktérych dane dotyczg).

Podmiotom wskazanym w ust. 1 przystuguje réwniez prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu

Ochrony Danych Osobowych.

Zrédtem pozyskania danych osobowych jest Przewoznik lub osoba reprezentujaca Przewoznika,

podajgcy dane we Whniosku o zgtoszenie Kierowcy.

Udostepnione dane osobowe nie bedy przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji

miedzynarodowe;.

Udostepnione dane osobowe nie beda podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji,

w tym profilowaniu.

Podanie danych we Whniosku o zgtoszenie kierowcy jest dobrowolne, lecz niezbedne do realizacji

celéw wskazanych w ust. 3. Konsekwencjg niepodania danych osobowych bedzie brak mozliwosci

odbioru paliwa z baz paliw PERN S.A.

W zakresie nieunormowanym w niniejszym Regulaminie, dane osobowe pozyskiwane przez PERN

S.A. w zwigzku procesem odbioru paliw z Baz Paliw PERN S.A. bedga przetwarzane wedtug zasad

obowigzujgcych w PERN S.A., zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

§11
Postanowienia koricowe
Regulamin i formularze Wnioskow sa publikowane w Serwisie PERN na stronie www.pern.pl/cdok.

Przewoznik wysytajagc Whniosek o zgtoszenie kierowcy lub Whniosek o zgtoszenie pojazdu
oswiadcza, ze:

a) Podane w nim dane sg kompletne i zgodne ze stanem faktycznym.

b) Kierowca jest uprawniony do realizacji odbioru paliw przy wykorzystaniu Kart.

c) Podane przez niego dane nie naruszajg jakichkolwiek praw osoéb trzecich.

d) Zapoznatsie z Regulaminem i zobowigzuje sie go przestrzegad.

e) Zapoznat z Regulaminem Kierowce i zobowigzat go do jego przestrzegania.

PERN ma prawo do zmiany Regulaminu. Zmiany Regulaminu wchodzg w zycie z dniem
nastepujacym po dniu umieszczenia zmienionego Regulaminu w Serwisie PERN na stronie
www.pern.pl/cdok.

O zmianie Regulaminu PERN zawiadomi PrzewozZnika i Kierowce publikujac stosowng informacje
w Serwisie PERN. Dodatkowo informacja o zmianie Regulaminu zostanie opublikowana
na Kioskach MM.

Ztozenie przez Przewoznika Wniosku o zgtoszenie kierowcy lub Wniosku o zgtoszenie pojazdu lub
Whiosku o upowaznienie do reprezentowania Przewoznika jest jednoznacznym potwierdzeniem
zapoznania sie i akceptacji przez niego i Kierowce Regulaminu oraz zobowigzaniem do
przestrzegania jego postanowien.

Strona 12z13

Regulamin samoobstugowego odbioru paliw z Baz Paliw PERN S.A. przy wykorzystaniu kart zblizeniowych. Wydanie 3.


http://www.pern.pl/
http://www.pern.pl/cdok
http://www.pern.pl/cdok

6. Brak wyrejestrowania przez Przewoznika Kierowcdéw lub pojazdéw (po dochowaniu terminu przez
PERN, o ktdrym mowa w ust. 3) oznacza akceptacje przez Przewoznika i Kierowce wprowadzonych
zmian w Regulaminie.

7. Skorzystanie z Kart (po dochowaniu terminu przez PERN, o ktérym mowa w ust. 3), oznacza
akceptacje przez Przewoznika i Kierowce wprowadzonych zmian w Regulaminie.

8. Integralng czescig Regulaminu sg zatgczniki:
a) Whniosek o zgtoszenie kierowcy — zatgcznik nr 1.
b) Whniosek o zgtoszenie pojazdu — zatgcznik nr 2.
c) Whniosek o upowaznienie do reprezentowania przewoznika — zatgcznik nr 3.
d) Warunki bezpieczenstwa obowigzujgce na terenie Baz Paliw PERN w zakresie autocystern —
zatgcznik nr 4.
e) Lista wykroczen kierowcéw podczas operacji zatadunku na transport samochodowy wraz
z wysokoscig kar w postaci czaséw blokady wjazdu na teren Baz Paliw PERN — zatacznik nr 5.
f)  Warunki korzystania z Portalu Przewoznika PERN — zatgcznik nr 6.
9. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa polskiego.

§12
Obowigzywanie Regulaminu
1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 17.12.2020 r.

W okresie dwéch tygodni o dnia wejscia w zycie Regulaminu obowigzuje okres przejsciowy, w
ktdrym PERN dopuszcza przyjecie Wnioskédw wedtug trybu obowigzujagcego w Regulaminie
samoobstugowego odbioru paliw z Baz Paliw PERN S.A. przy wykorzystaniu kart zblizeniowych.
Wydanie 2, pod warunkiem ztozenia Whnioskdw i zatgcznikdw wymaganych Regulaminem
samoobstugowego odbioru paliw z Baz Paliw PERN S.A. przy wykorzystaniu kart zblizeniowych.
Wydanie 3.
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Zatacznik nr 1 do ,,Regulaminu samoobstugowego odbioru paliw z Baz Paliw PERN S.A. przy wykorzystaniu kart zblizeniowych. Wydanie 3”

P - R N Centralny Dziat Obstugi Kierowcy Baza Paliw w Rejowcu, 62-093 Rejowiec tel. 61 812 49 77,faks: 61 812 43 10, rejestracjaCDOK@pern.pl
|

Whiosek o zgtoszenie kierowcy

Dane przewoznika (wnioskujacego)

1. Nazwa przewoznika 2. Numer identyfikacji podatkowej NIP
3. Ulica 4.Nr domu 5. Nr lokalu

6. Miejscowosé 7. Kod pocztowy 8. Poczta 9. Kraj
10. Telefon kontaktowy 11. E-mail

12.Nazwisko i imie osoby uprawnionej do wystawienia wniosku

Adres do korespondencji
13. Ulica 14. Nr domu 15. Nr lokalu 16. Miejscowosé

17. Kod pocztowy 18. Poczta 19. Kraj

Whioskuje o 1 zgtoszenie kierowcy i wydanie Karty Kierowcy [ wyrejestrowanie kierowcy i zablokowanie Karty Kierowcy (A zablokowanie Karty Kierowcy

1 zgtoszenie kierowcy i przypisanie posiadanej Karty Kierowcy [ aktualizacje Danych Kierowcy L wydanie kolejnej Karty Kierowcy

Wypetni¢ tylko w przypadku Wniosku o zgtoszenie kierowcy i przypisania Karty Kierowcy
20. Nr posiadanej karty do logowania 21. Nazwa firmy, ktéra wydata karte

Whioskuje o wiadomosci potwierdzajace uzycie Karty Kierowcy przy wjezdzie lub wyjezdzie z terenu Bazy.

22. Aktywacje a wjazd 23. Dezaktywacje a wjazd 24. E-mail

a wyjazd d wyjazd
Dane Kierowcy
25. Nazwisko i imie kierowcy 26. PESEL
Adres do korespondencji
27. Ulica 28. Nr domu 29. Nr lokalu 30. Miejscowos¢
31. Kod pocztowy 32. Poczta 33. Kraj
34. Seria i numer Dowodu Osobistego / Paszportu 35. Data wa|2no§ci rokum|entu (Tzieh—TiesiaTrok) | | | | |
36. Numer prawa jazdy 37. Data wa|inoéci i,lprawr|1ier‘1 ka|tegorii|C lub (|:+E (dz|ier‘|—mi|esiac—|rok) I |
38. Numer zaswiadczenia ADR 39. Data wa|inoéci rokum|entu (Tzier‘:—Tiesiqc|—rok) | | | | |
40. Numer zaswiadczenia TDT 41. Data wa|2no§ci rokum|entu (c||zieri—r'|niesiac|—rok) | | | | |
42. Nr telefonu komérkowego kierowcy
43. Nr zmienionych pdl (wypetnic tylko w przypadku aktualizacji)
I S A I S I A AN N N O

OSWIADCZENIE PRZEWOZNIKA
Oswiadczam, ze zapoznatem sie i akceptuje ,,Regulamin samoobstugowego odbioru paliw z Baz Paliw PERN S.A. przy wykorzystaniu kart zblizeniowych.
Wydanie 3” wraz z Zatqcznikami opublikowany na stronie internetowej PERN S.A. pod adresem: www.pern.pl:
Jednoczesnie oswiadczam, ze kierowca zostat zapoznany z w/w dokumentami.

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z klauzulg informacyjnqg dostepng na stronie internetowej www.pern.pl w zaktadce RODO.
Dane osobowe kierowcy bedq przetwarzane w zakresie okreslonym w ,,Regulaminie samoobstugowego odbioru paliw z Baz Paliw PERN S.A. przy

wykorzystaniu kart zblizeniowych. Wydanie 3”. Oswiadczam, ze kierowca zostat poinformowany o mozliwosci zapoznania sie z klauzulg informacyjng
dostepnq na stronie internetowej www.pern.pl w zaktadce RODO.

Miejscowosé, dnia ...... et et e et s

czytelny podpis osoby upowaznionej do reprezentowania przewoznika*

Podpis osoby przyjmujacej Nadany nr systemowy w SAP Wydano / przypisano karte

ADNOTACIE PERN

Zatgczniki (kserokopie): ® prawo jazdy, @ zaswiadczenie ADR, ® zaswiadczenie TDT, @ karta Kierowcy - w przypadku zaznaczenia opcji przypisania karty.
* W przypadku podpisywania przez upowaznionego pracownika wymagane wczesniejsze zgtoszenie na Wniosku stanowigcym Zatacznik nr 3 do Regulaminu.

1. SKAN WNIOSKU WRAZ Z ZAtACZNIKAMI NALEZY WYStAC NA ADRES RejestracjaCDOK@pern.pl.

2. ORYGINAt WNIOSKU (BEZ ZAtACZNIKOW) NALEZY WYStAC NA ADRES: Centralny Dziat Obstugi Kierowcy, Baza Paliw w Rejowcu, 62-093 Rejowiec.

3. WNIOSEK AKTUALIZACYINY Z ZALtACZNIKAMI, NALEZY WYStAC WYtACZNIE W FORMIE MAILOWE) NA W/W ADRES.
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Zatacznik nr 2 do ,Regulaminu samoobstugowego odbioru paliw z Baz Paliw PERN S.A. przy wykorzystaniu kart zblizeniowych. Wydanie 3”

P - R N Centralny Dziat Obstugi Kierowcy Baza Paliw w Rejowcu, 62-093 Rejowiec tel. 61 812 49 77,faks: 61 812 43 10, rejestracjaCDOK@pern.pl
-

Whiosek o zgtoszenie pojazdu

Dane przewoznika (wnioskujgacego)

1. Nazwa przewoznika 2. Numer identyfikacji podatkowej NIP
3. Ulica 4. Nr domu 5. Nr lokalu

6. Miejscowosé 7. Kod pocztowy 8. Poczta 9. Kraj
10. Telefon kontaktowy 11. E-mail

12.Nazwisko i imie osoby uprawnionej do wystawienia wniosku

Adres do korespondencji

13. Ulica 14. Nr domu 15. Nr lokalu 16. Miejscowosé

17. Kod pocztowy 18. Poczta 19. Kraj

Whioskuje o [ zgtoszenie pojazdu i wydanie Karty Pojazdu 1 wyrejestrowanie pojazdu i zablokowanie Karty L przerejestrowanie pojazdu

1 zgtoszenie pojazdu i przypisanie posiadanej Karty Pojazdu [ aktualizacje danych pojazdu  wydanie kolejnej Karty Pojazdu
) zablokowanie Karty Pojazdu

Wypetni¢ tylko w przypadku Wniosku o zgtoszenie pojazdu i przypisania posiadanej Karty Pojazdu

20. Nr posiadanej karty do logowania 21. Nazwa firmy, ktdéra wydata karte 22. Poprzedni nr rejestracyjny

Dane pojazdu

23. Typ pojazdu 24. Typ nalewu

U Ciaggnik U Naczepa U Pojazd cysterna U4 Przyczepa 4 Dolny 4 Gorny
25. Numer rejestracyjny 26. Masa wtasna [kg] 27. Dopuszczalna masa catkowita [kg] (poleF2) 28. Dopuszczalna masa catkowita [kg] (poleF3)
29. Seria i numer dowodu rejestracyjnego 30. Data waznosci przegladu/data waznosci dowodu tymczasowego pozycja H (dzien-miesigc-rok)
31. Numer $wiadectwa dopuszczenia pojazdu (TDT czerwony pasek) 32. Data waznosci badania (dziert — miesigc — rok)

33. Pojemnosci komor: maksymalna (wedtug tabliczki znamionowej) / domysina

maksymalna maksymalna
1 dm?® falochron O 5 dm?® falochron O
domysina domysina
maksymalna maksymalna
2 . dm* falochron O 6 ) dm*  falochron U
domysina domysina
maksymalna maksymalna
3 dm?® falochron O 7 dm?® falochron O
domysina domysina
maksymalna maksymalna
4 ) dm* falochron O 8 ) dm*  falochron U
domysina domysina
34. Oznaczenie pojazdu 35. Towary niebezpieczne dopuszczone do przewozu 36. Kod cysterny (Swiadectwo dopuszczenia — pkt. 9.5)
aFrL O AT 0 UN1202 U UN1203 U UN1863 | | | | |
... a O UN......... O UN......... O UN.........

37. Nr zmienionych pdl (wypetni¢ tylko w przypadku aktualizacji)

I s O s Y ) ) e A

OSWIADCZENIE PRZEWOZNIKA
Oswiadczam, ze zapoznatem sie i akceptuje ,,Regulamin samoobstugowego odbioru paliw z Baz Paliw PERN S.A. przy wykorzystaniu kart zblizeniowych.
Wydanie 3” wraz z Zatqcznikami opublikowany na stronie internetowej PERN S.A. pod adresem: www.pern.pl:

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z klauzulg informacyjng dostepnq na stronie internetowej www.pern.pl w zaktadce RODO.

Miejscowosé, dnia

czytelny podpis osoby upowaznionej do reprezentowania przewoznika*

Podpis osoby przyjmujacej Nadany nr systemowy w SAP Wydano / przypisano karte

ADNOTACIJE PERN

1.
2.

Zataczniki (kserokopie): ® swiadectwo dopuszczenia pojazdu, ® dowdd rejestracyjny, ® protokdt TDT z badania cysterny, @ Karta pojazdu —w przypadku zaznaczenig
opcji przypisania karty.
* W przypadku podpisywania przez upowaznionego pracownika wymagane wczesniejsze zgtoszenie na Wniosku stanowigcym Zatacznik nr 3 do Regulaminu.

SKAN WNIOSKU WRAZ Z ZALACZNIKAMI NALEZY WYStAC NA ADRES RejestracjaCDOK@pern.pl.
WNIOSEK AKTUALIZACYJNY Z ZALACZNIKAMI, NALEZY WYStAC WYLACZNIE W FORMIE MAILOWEJ NA W/W ADRES.
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Zatacznik nr 3 do ,,Regulaminu samoobstugowego odbioru paliw z Baz Paliw PERN S.A. przy wykorzystaniu kart zblizeniowych. Wydanie 3”

P - R N Centralny Dziat Obstugi Kierowcy Baza Paliw w Rejowcu, 62-093 Rejowiec tel. 61 812 49 77,faks: 61 812 43 10, rejestracjaCDOK@pern.pl
|

Whiosek o upowaznienie do reprezentowania przewoznika

Dane przewoznika (upowazniajgcego)

1. Nazwa przewoznika 2. Numer identyfikacji podatkowej NIP
3. Ulica 4. Nr domu 5. Nr lokalu

6. Miejscowosé 7. Kod pocztowy 8. Poczta 9. Kraj
10. Telefon kontaktowy 11. E-mail

12.Nazwisko i imie osoby uprawnionej do wystawienia upowaznienia

Adres do korespondencji
13. Ulica 14. Nr domu 15. Nr lokalu 16. Miejscowosé

17. Kod pocztowy 18. Poczta 19. Kraj

1 Upowaznienie do zgfaszania, aktualizowania, wyrejestrowywania kierowcéw i pojazdéw w PERN S.A.
[ Odwotanie upowaznienia do zgtaszania, aktualizowania, wyrejestrowywania kierowcéw i pojazdéw w PERN S.A.

U Upowaznienie do administrowania Portalem Przewoznika PERN S.A. w imieniu przewoznika.
1 Odwotanie upowaznienia do administrowania Portalem Przewoznika PERN S.A. w imieniu przewoznika.

Dane Osoby Upowazinionej
20. Nazwisko i Imie 21. Telefon stuzbowy

22.E-mail stuzbowy

OSWIADCZENIA PRZEWOZNIKA
Oswiadczam, ze zapoznatem sie i akceptuje ,,Regulamin samoobstugowego odbioru paliw z Baz Paliw PERN S.A. przy wykorzystaniu kart zblizeniowych.
Wydanie 3” wraz z Zatqcznikami opublikowany na stronie internetowej PERN S.A. pod adresem: www.pern.pl:

Oswiadczam, ze zapoznatem sie i akceptuje warunki korzystania z Portalu PrzewoZnika w PERN S.A. (,Zatqcznik nr 6 do Regulaminu
samoobstugowego odbioru paliw z Baz Paliw PERN S.A. przy wykorzystaniu kart zblizeniowych. Wydanie 3”) *.

Oswiadczam, ze osoba upowazniona zostata poinformowana o w/w dokumentach.

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z klauzulg informacyjng dostepng na stronie internetowej www.pern.pl w zaktadce RODO.

Dane osobowe Osoby Upowaznionej bedq przetwarzane w zakresie okreslonym w ,,Regulaminie samoobstugowego odbioru paliw z Baz Paliw PERN
S.A. przy wykorzystaniu kart zblizeniowych. Wydanie 3”. Oswiadczam, Zze Osoba Upowazniona zostata poinformowana o mozliwosci zapoznania sie z
klauzulg informacyjng dostepng na stronie internetowej www.pern.pl w zaktadce RODO.

Upowaznienie jest wazne do odwotania.

Miejscowosé, dnia ......... TN et sssenens eeeiesssassss e s et e et s es et s s ns e s

Podpis osoby przyjmujacej

ADNOTACIE PERN

1. SKAN WNIOSKU NALEZY WYStAC NA ADRES RejestracjaCDOK@pern.pl

2. ORYGINAt WNIOSKU NALEZY WYStAC NA ADRES: Centralny Dziat Obstugi Kierowcy, Baza Paliw nr 4 w Rejowcu, 62-093 Rejowiec.

3. WNIOSEK ODWOLUJACY UPOWAZNIENIE NALEZY WYStAC WYLACZNIE W FORMIE MAILOWEJ NA W/W ADRES.

* Tylko w przypadku zaznaczenia opcji Upowaznienie lub Odwotanie upowaznienia do administrowania Portalem PrzewozZnika PERN S.A. w imieniu przewoznika.
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Zatacznik nr 4 do ,,Regulaminu samoobstugowego odbioru paliw z Baz Paliw PERN S.A. przy wykorzystaniu kart zblizeniowych. Wydanie 3”

P - R N Centralny Dziat Obstugi Kierowcy Baza Paliw w Rejowcu, 62-093 Rejowiec tel. 61 812 49 77, faks: 61 812 43 10, CDOK@pern.pl
-

1.

WARUNKI BEZPIECZENSTWA OBOWIAZUJACE NA TERENIE BAZ PALIW SPOtKI PERN S.A. W ZAKRESIE

AUTOCYSTERN

Wymagania techniczne i wyposazenie autocystern.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

Do przewozu towardw niebezpiecznych stosuje sie tylko autocysterny spetniajagce wymagania Umowy

ADR oraz Ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 roku (Dz.U. z 2011 r., Nr 227, poz. 1367, ze zm.) o przewozie

towardw niebezpiecznych oraz posiadajgce aktualne dokumenty dopuszczenia do ruchu.

Warunkiem dopuszczenia autocystern do zatadunku towaréw niebezpiecznych jest posiadanie

aktualnego , Swiadectwa dopuszczenia pojazdéw do przewozu niektérych towaréw niebezpiecznych”

wydanego przez Wtasciwag Wtadze, dopuszczajgcego przewdz odpowiedniego towaru niebezpiecznego.

Przy zatadunku w systemie oddolnego petnienia wymagane jest wyposazenie cysterny w urzadzenia

i zabezpieczenia przystosowane do wspdtpracy, kompatybilne z urzadzeniami i systemami

zabezpieczajagcymi stosowanymi w PERN S.A. (dalej: PERN), wykonanymi zgodnie z przepisami

Rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia 21 listopada 2005 roku w sprawie warunkdow technicznych,

jakim powinny odpowiadaé bazy i stacje paliw ptynnych, rurociagi dalekosiezne do transportu ropy

naftowej i produktéw naftowych i ich usytuowanie (Dz.U. z 2005 r., Nr 243, poz. 2063 ze zm.) oraz

spetniajgcymi wymagania Rozporzadzenia Ministra Transportu z dnia 20 wrzesnia 2006 roku w sprawie

warunkéw technicznych dozoru technicznego, jakim powinny odpowiadac urzadzenia do napetniania

i oprdzniania zbiornikéw transportowych (Dz.U. z 2006 r., Nr 181, poz. 1335 ze zm.).

Jezeli cysterna posiada inne autonomiczne systemy zabezpieczen, winna by¢ mozliwos¢ wytgczenia ich

zadziatania, niezaleznie od automatyki PERN.

Przewoznik przyjmuje do wiadomosci i oswiadcza, ze znane mu s3 potencjalne skutki z tytutu

niezastosowania, niesprawnosci zabezpieczen lub stosowania urzgdzen niezgodnych ze standardem

obowigzujgcym w Bazach Paliw PERN oraz, ze moze to doprowadzi¢ do powstania uszkodzen jednostki

transportowej i szkdd po stronie PERN, w tym polegajacych na zanieczyszczeniu Srodowiska, ktorych

konsekwencjami zostanie obcigzony.

Przewoznik niniejszym zwalnia PERN z odpowiedzialnosci za szkody powstate w zwigzku

z niezastosowaniem, wadliwym zastosowaniem lub wadami wyposazenia podstawionych jednostek

transportowych w odniesieniu do wymogdw okreslonych w Rozporzadzeniu, o ktdrym mowa powyzej

oraz standardéw obowigzujgcych w PERN.

Autocysterna nie moze:

o wykazywacd niesprawnosci lub uszkodzen ciggnika i cysterny oraz osprzetu,

e by¢ oblana paliwem lub zanieczyszczona innymi produktami palnymi,

e zawiera¢ w wyposazeniu elementéw mogacych skrzesac iskre (narzedzia itp.),

e wwozié na teren Bazy Paliw PERN pojemnikéw lub innych elementéw nie stanowigcych wyposazenia
pojazdu,

e by¢ wyposazona w przenosne urzadzenie oswietleniowe inne niz przeznaczone do pracy w strefie 1
(pierwszej) zagrozenia wybuchem (niezbedny atest lub / i oznakowanie).

Jednostka transportowa ADR powinna posiadaé:

e wyposazenie przeciwpozarowe zgodne z wymogami ADR,

e sprzet ochrony ogdlnej i indywidualnej wymieniony w Instrukcji Pisemnej zgodnej z ADR.

Oznakowanie autocysterny ADR:

2.1.

2.2.
2.3.

Witasciwe znaki i nalepki ostrzegawcze — stosownie do klasy i zagrozenia stwarzanego przez przewozony
towar niebezpieczny.

Odpowiednie tablice barwy pomaranczowej zgodne z wymogami Umowy ADR.

Oznakowanie odporne na warunki atmosferyczne, trwate i czytelne dla wszystkich uzytkownikéw ruchu
drogowego oraz naniesione w sposéb okreslony w przepisach Umowy ADR.

Wymagania dla kierowcdw autocystern.

3.1.

Kierowcy autocystern powinni spetnia¢ nastepujgce wymagania:

e stosowaé okulary, kask ochronny, rekawice oraz ubranie robocze i obuwie ochronne -
w wykonaniu antyelektrostatycznym,

a ponadto, kierowcy autocystern ADR, powinni:
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posiadac¢ aktualne ,Zaswiadczenie ADR” uprawniajgce do przewozu odpowiedniego towaru
niebezpiecznego,

posiadac ,Zaswiadczenie kwalifikacyjne” w zakresie obstugi urzgdzen do napetniania i oprdzniania
zbiornikdw transportowych dla odpowiedniej klasy towardéw niebezpiecznych wg ADR
podlegajgcych Transportowemu Dozorowi Technicznemu — dotyczy samoobstugi urzadzen NO.

3.2. Kierowca podlega przeszkoleniu w zakresie wskazanym w pkt 3.3.

Szkolenia odbywaijg sie na kazdej Bazie Paliw PERN i podlegajg odnowieniu co 12 (dwanascie) miesiecy,
a w uzasadnionych przypadkach szkolenia mogg by¢ powtdrzone wczesnie;j.

Wtasciwe i upowaznione osoby z Baz Paliw PERN przeprowadzajg szkolenie obejmujace:

3.3.

3.4.

3.5.

procedury Zaktadowego Systemu Zarzgdzania Bezpieczeristwem Pracy w zakresie wykonywanych
czynnosci,

wymogi bhp, ochronny przeciwpozarowej i ochrony srodowiska obowigzujgce na terenie Bazy
Paliw PERN,

zasady poruszania sie po terenie Bazy Paliw PERN,

zasady zachowania sie w razie pozaru lub awarii,

zapoznanie z lokalizacjg Srodkéw tgcznosci, punktu pierwszej pomocy, kontakt z osobami
odpowiedzianymi za sprawy bezpieczenstwa.

W przypadku kierowcow dopuszczonych do samoobstugi urzadzen NO — szkolenie jest poszerzone
o obstuge techniczng stanowisk nalewczych oraz roztadunkowych autocystern w Bazie Paliw PERN.
Kierowcy autocystern tamigcy standardy bezpieczeristwa obowigzujgce w PERN, zostajg natychmiast
odsunieci od prac zatadunkowo-roztadunkowych.

Przed wpuszczeniem autocysterny na teren Bazy Paliw PERN, pracownicy ochrony przeprowadzajg
kontrole autocystern i kierowcéw. W przypadku odchylen od standardéw okreslonych w niniejszych
,Warunkach”, autocysterna lub kierowca nie bedzie wpuszczony na teren Bazy Paliw PERN. Czynnosci
kontrolne mogg by¢ réwniez przeprowadzane podczas pobytu autocysterny na terenie Bazy Paliw PERN.
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Lista wykroczen kierowcéw podczas operacji zatadunku na transport samochodowy wraz z wysokoscia kar w

L.p.

o il el

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.
29.

30.
31.
32.

postaci czaséw blokady wjazdu na teren Baz Paliw PERN S.A.

Rodzaj i opis wykroczenia Czas
blokady
Krytyczne wykroczenia
Zdarzenia powodujgce awarie i zagrozenia zycia i zdrowia ludzi bezterminowo
Uzywanie otwartego ognia na terenie Bazy Paliw
Préba wjazdu na Baze w celu zatadunku w stanie nietrzezwym lub pod dziataniem srodkéw odurzajacych
Usitowanie/kradziez paliwa na stanowiskach nalewczych
Przelewanie produktu z komory pojazdu do innych pojemnikéw
Przekazanie/proba przekazania kodu nalewu innemu kierowcy lub wykorzystanie kodu przez 1 rok
nieuprawnionego kierowce
Identyfikacja kierowcy/pojazdu kartami identyfikacyjnymi nalezacymi do innego kierowcy/pojazdu
Przelewanie produktéw pomiedzy komorami pojazdu
Istotne wykroczenia
Uzywanie telefonu komérkowego lub innych urzadzen niedopuszczonych do pracy w strefach 1 miesigc
zagrozonych wybuchem, ktérych uzytkowanie moze spowodowac zagrozenie (np. przenosne
odtwarzacze dzwieku)
Pozostawienie zatgczonego silnika lub instalacji ogrzewania (np. WEBASTO) podczas zatadunku
Wykonywanie operacji oprdznienia (resztkowania) ramion nalewczych
Wykonywanie operacji niezwigzanych z zatadunkiem, np. wykonywanie napraw pojazdu, czyszczenie
pojazdu, oznakowania, itp.
Zdarzenia powodujgce uszkodzenie instalacji nalewczej skutkujace dtugotrwatym wytaczeniem instalacji z
eksploatacji np. uszkodzenie ramienia nalewczego, itp.
Brak lub nieprawidtowe uziemienie cysterny samochodowej, np. uziemienie w miejscu do tego
nieprzeznaczonym
Napetnienie towarem niebezpiecznym jednostki transportowej ADR wykazujgcej niesprawnosci
skutkujace wyciagnieciem konsekwencji podczas kontroli w trakcie wykonywania operacji transportowej
Niezastosowanie sie do wymogdéw Umowy ADR w zakresie prawidtowosci oznakowania (tablice barwy
pomaranczowej, nalepki oraz znaki) pojazdéw przewozacych towary niebezpieczne

Przelanie autocysterny z winy lezgcej po stronie kierowcy 1 miesigc +
(blokada pojazdu do
czasu wyjasnienia
przez przewoznika)

Pozostate wykroczenia
Zdarzenia powodujgce uszkodzenie instalacji nalewczej nieskutkujgce dtugotrwatym wytgczeniem 2 tygodnie
instalacji nalewczej z eksploatacji, np. urwanie linki uziemiajacej
Zanieczyszczenie terenu Bazy Paliw substancjami ropopochodnymi, np. oprdéznienie skrzyni tadunkowej,
rynienek gérnych autocysterny z resztek produktu
Préba/wjazd na teren Bazy Paliw z produktem, ktéry nie zostat zgtoszony
Wjazd na teren Bazy Paliw z pominieciem kiosku wewnetrznego.
Nieprzestrzeganie zasad bezpieczeristwa w zakresie ruchu pojazdéw, np. niestosowanie sie do znakéw
pionowych i poziomych
Pozostawienie podczas zatadunku zataczonych urzadzen elektrycznych w pojezdzie, niezwigzanych z
realizacjg nalewu np. radio, CB-radio, itp.
Brak nadzoru procesu zatadunku - opuszczenie strefy zatadunku, a w szczegdlnosci przebywanie na innym
stanowisku nalewczym lub w kabinie pojazdu
Zatadunek produktéw niezgodnie z Planem Zatadunku
Przerywanie nalewu z winy kierowcy
Wykonywanie procesu zatadunku bez zabezpieczenia w Srodki ochrony (kask, okulary ochronne, ubranie
w wykonaniu antyelektrostatycznym, szelki - nalew odgérny, itp.)
Wulgarne zachowanie podczas kontaktu z pracownikami PERN lub dziatajgcymi na zlecenie PERN
Utrudnianie wykonywania czynnosci kontrolnych przez pracownikéw ochrony, pracownikéw PERN lub
dziatajacych na zlecenia PERN
Przechowywanie kodu PIN z kartg identyfikacyjna
Zatatwianie potrzeb fizjologicznych w miejscach do tego nieprzeznaczonych
Inne wykroczenia powodujgce zagrozenia Stosownie do
wagi
wykroczenia
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WARUNKI KORZYSTANIA Z PORTALU PRZEWOZNIKA PERN

§1
Postanowienia ogdlne
1. Niniejsze Warunki korzystania z Portalu PERN okreslajg zasady korzystania z Aplikacji dostepnej za
posrednictwem sieci Internet, pod adresem wskazanym przez PERN.
2. Uzyte w niniejszych Warunkdéw korzystania z Portalu PERN okreslenia oznaczaja:
1) Administrator Przewoznika (Administrator) - Uzytkownik posiadajgcy uprawniania
administracyjne, ktory w imieniu Przewoznika zarzadza Uzytkownikami Aplikacji.

2) CDOK - Centralny Dziat Obstugi Kierowcy PERN — wewnetrzna komdrka organizacyjna Pionu
Handlowego PERN, zlokalizowana w Bazie Paliw nr 4 w Rejowcu, 62-093 Rejowiec,
tel.: 61 812 49 77, faks: 61 812 43 10, e-mail: RejestraciaCDOK@pern.pl.

3) Hasto —cigg znakdw ustalony przez Uzytkownika, ktéry uzyty wraz z Loginem umozliwia korzystanie

z Aplikacji.

4) Hasto jednorazowe — cigg znakéw ustalany przez CDOK lub przez Uzytkownika podczas pierwszego
logowania lub zmiany hasta do Aplikacji.

5) Kierowca — osoba uprawniona do odbioru paliw z Baz Paliw PERN na podstawie Zlecenia
wystawionego przez Klienta i po identyfikacji przy uzyciu Kart.

6) Klient — podmiot (Sktadajgcy), ktéry zawart umowe z PERN uprawniajgcg do dysponowania
paliwem, w tym do sktadania Zlecen lub podmiot trzeci upowazniony w powyzszym zakresie przez
kontrahenta PERN (Sktadajgcego).

7) Login — unikalny cigg znakéw nadawany Uzytkownikowi w celu umozliwienia bezpiecznego
korzystania z Aplikacji. Do Loginu przypisane sg dane identyfikacyjne osoby korzystajgcej z Aplikacji.

8) PERN - PERN S.A. z siedzibg w Ptocku, ul. Wyszogrodzka 133, 09-410 Ptock.

9) Portal Przewozinika (Aplikacja) — system informatyczny PERN, dostepny za posrednictwem sieci
Internet pod adresem wskazanym przez PERN.

10) Przewoinik — podmiot zatrudniajacy Kierowce oraz odbierajgcy paliwa z Baz Paliw PERN
na podstawie Zlecern wystawionych przez Klienta. W szczegdlnych przypadkach PrzewozZnikiem
moze by¢ Klient.

11) Serwis PERN — serwis internetowy znajdujacy sie pod adresem internetowym www.pern.pl lub w
domenie internetowej pern.pl.

12) Uzytkownik — przedstawiciel Przewoznika, posiadajgcy odpowiednie uprawnienia do obstugi
Aplikacji. Uzytkownikiem moze by¢ réwniez Kierowca.

13) Warunki — niniejsze Warunki korzystania z portalu PERN.

14) Whniosek/Wnioski — Wniosek o zgtoszenie kierowcy (Zatacznik nr 1 do Regulaminu), Wniosek o
zgtoszenie pojazdu (Zatacznik nr 2 do Regulaminu), Wniosek o upowaznienie do reprezentowania
Przewoznika (Zatgcznik nr 3 do Regulaminu).

15) Zlecenie (Dyspozycja) — przestane przez Klienta zlecenie wydania paliwa.

§2
Zasady nadawania dostepu do Aplikacji

1. Z Aplikacji moze korzystac przedstawiciel PrzewoZnika posiadajacy indywidualny Login.

Stronalz4


mailto:rejestracjaCDOK@pern.pl
mailto:RejestracjaCDOK@pern.pl
http://www.pern.pl/

Zatacznik nr 6 do ,,Regulaminu samoobstugowego odbioru paliw z Baz Paliw PERN S.A. przy wykorzystaniu kart zblizeniowych. Wydanie 3”

P - R Centralny Dziat Obstugi Kierowcy Baza Paliw w Rejowcu, 62-093 Rejowiec tel. 61 812 49 77, faks: 61 812 43 10,
- . rejestracjaCDOK@pern.pl

2. Przewoznik zobowigzany jest przekazaé¢ do PERN dane Administratora w formie wypetnionego Whniosku
o upowaznienie do reprezentowania Przewoznika (Zatacznik nr 3 do Regulaminu). PERN dopuszcza
zgtoszenie i posiadanie przez Przewoznika maksymalnie 3 (trzech) Administratoréw jednoczesnie.

3. Przewozinik zobowigzuje sie przekaza¢ PERN Whniosek o ktérym mowa w ustepie powyzej za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres RejestraciaCDOK@PERN.pl poprzez zaszyfrowana
wiadomos$¢é mailowg kluczem PGP albo zahastowany zatgcznik w archiwum RAR/ZIP lub zahastowany
zatgcznik z pakietu Microsoft Office. Hasto do zatgcznika Przewoznik przekazuje do CDOK telefonicznie
lub za pomocg wiadomosci sms na numer 509 917 581.

4. CDOK realizuje Wnioski zwigzane z rejestracjg, aktualizacjg i wyrejestrowaniem Administratoréw w dni
robocze, w godz. 7:00-15:00.

5. CDOK przekazuje zgtoszonemu uprzednio przez Przewoznika Administratorowi unikalny Login
przeznaczony do korzystania z Aplikacji.

6. Do kazdego Loginu CDOK przekazuje Administratorowi Hasto jednorazowe, ktérego zmiana jest
wymagana przy pierwszym logowaniu do Aplikacji.

7. Login i Hasto jednorazowe sg wysytane w terminie do 7 (siedmiu) dni od dnia otrzymania Wniosku. O
kolejnosci wysytania decyduje kolejnos¢ ztozonych Wnioskéw.

8. Administrator w imieniu Przewoznika zarzadza, tj. nadaje, modyfikuje i odwotuje uprawnienia do
korzystania z Aplikacji pozostatym Uzytkownikom Przewoznika.

9. Rozpoczecie korzystania z Aplikacji nastepuje po dokonaniu przez Administratora pierwszego logowania.

§3
Opis Aplikacji
1. Zapomoca Aplikacji Przewoznik moze m.in.:

a) aktualizowac dane teleadresowe Przewoznika w Portalu PERN;

b) upowaznia¢ osoby do reprezentowania Przewoznika, aktualizowaé¢ dane osdb upowaznionych,
odwotywac upowaznienia;

c) zgtasza¢ nowych Kierowcow, aktualizowac dane Kierowcow, wyrejestrowywac Kierowcow;

d) zgtasza¢ nowe pojazdy, aktualizowa¢ dane pojazdow, wyrejestrowywacé pojazdy;

e) przeglada¢ wybrane dane zwigzane z Kierowcami, pojazdami i Zleceniami przypisanymi do
Przewoznika;

f)  pobrac¢ wybrane dokumenty, pozyska¢ wybrane informacje i raporty zwigzane z procesem odbioru
paliw;

g) zarzadzad uzytkownikami Przewoznika korzystajgcymi z Aplikacji.

2. Szczegoétowy zakres danych i mozliwych akcji dostepnych dla Administratora i Uzytkownika okresla
aktualna instrukcja korzystania z Aplikacji przekazywana przez PERN PrzewozZnikowi.

3. PERN zastrzega sobie prawo do dowolnych zmian w zakresie dostepnych danych i mozliwych akgji
dostepnych dla Administratora i Uzytkownika Aplikaciji.

4. Zmiana dostepnych danych i mozliwych akcji w Aplikacji nie moze stanowi¢ podstawy do roszczen ze
strony Przewoznika.

§4
Warunki bezpieczenistwa

1. PERN zapewnia bezpieczne przechowywanie otrzymanych za posrednictwem Aplikacji danych,
uniemozliwiajgc dostep nieupowaznionym osobom.
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11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

rejestracjaCDOK@pern.pl

PERN zobowigzuje sie dochowac¢ wszelkich staran, aby technologiczne zabezpieczenia Aplikacji
uniemozliwiaty dostep do informacji w nim zawartych przez osoby do tego nieuprawnione.

PERN zapewnia bezpieczny przesyt danych pomiedzy Aplikacja a innymi systemami PERN przy
wykorzystaniu szyfrowanego potaczenia.

PERN przekaze Przewoznikowi instrukcje obstugi Aplikacji wraz z jej wymaganiami technicznymi.

PERN przekaze Administratorowi Przewoznika wytyczne w zakresie sposobu ustalania Loginu i Hasta dla
Uzytkownikow.

PERN przekaze Login i Hasto jednorazowe Administratorowi Przewoznika telefonicznie, za
posrednictwem wiadomosci e-mail lub za pomoca wiadomosci sms. Login i Hasto zostang przekazane
innymi kanatami komunikacji.

Administrator zobowigzuje sie usungé otrzymang od PERN wiadomo$¢ e-mail lub tekstowg z Loginem i
Hastem jednorazowym.

Przewoznik zobowigzuje sie do ograniczenia dostepu do stacji posiadajgcej dostep do Aplikacji przed
osobami postronnymi, chronigc dane zawarte w Aplikacji podczas korzystania z jej zasobdw.
Jednoczesnie zabrania sie udostepniania danych dostepowych osobom trzecim, ktére nie sg
Administratorami lub Uzytkownikami.

Nalezy kazdorazowo wylogowaé sie z Aplikacji i nie zapisywac Haset w przeglagdarce w celu zabezpieczenia
ich przed kradziezg przez mechanizmy ztosliwego oprogramowania.

Przewoznik na sprzecie klienckim, z ktérego bedzie taczyt sie z Aplikacjg zobowigzuje sie stosowac:

a) zainstalowane oprogramowanie antywirusowe;

b) zainstalowane najnowsze ,szczepionki” antywirusowe;

c) zainstalowane najnowsze uaktualnienia systemowe z zakresu bezpieczenstwa.

Klient odpowiada za zapewnienie konfiguracji przegladarki internetowej zgodnie z wymaganiami
niezbednymi dla prawidtowego funkcjonowania Aplikacji.

Administrator PrzewoZnika wprowadzajgcy hasto ma obowigzek zachowania ostroznosci w celu
uniemozliwienia zapoznania sie z Hastem przez nieuprawnione osoby trzecie. Nie wolno podgladac,
zgadywad ani zdobywac zadnymi metodami Haset innych uzytkownikéw, administratoréw.

Hasto zabezpieczajgce konto powinno zapewniac nalezyte jego zabezpieczenie — nalezy stosowac mate
i duze litery, cyfry i znaki specjalne tak, aby hasto nie taczyto sie z prostymi skojarzeniami. Hasto powinno
zawiera¢ co najmniej 12 znakéw. Nalezy pamietac, ze hakerzy korzystajg z programow, ktore majg
stowniki tysiecy najczesciej wystepujacych prostych haset. Nalezy unikaé Haset tozsamych z Loginem lub
polegajgcych na skojarzeniach odwotujgcych sie do informacji dotyczacych danej osoby, np. imiona,
numery telefondw, daty urodzenia, imiona zwierzat itp. Hasto nie powinno ograniczaé sie do stéw
zamieszczonych w stownikach. Nie wolno takze wykorzystywaé w pracy haset, ktore wykorzystujemy
prywatnie (np. na komputerze domowym).

Hasto nalezy zapamietac, nie nalezy zapisywac Hasta.

Administrator Przewoznika powinien niezwtocznie zmieni¢ swoje Hasto w przypadku, gdy zachodzi
podejrzenie, ze zostato ono ujawnione innej osobie lub istnieje mozliwo$¢ nieuprawnionego dostepu
do systemu.

Administrator Przewoznika nie powinien korzystac¢ ze zautomatyzowanych mechanizméw rejestrowania
Haset w systemie, np. przechowywania ich w makrach, przypisywania do klawiszy funkcyjnych lub
stosowania mechanizmodw ,,zapamietaj moje hasto”.

Przewoznik zobowigzuje sie do poinformowania PERN o zidentyfikowanym ataku cybernetycznym, ktory
mogtby narazi¢ dane dotyczgce wspdtpracy na kompromitacje.

W przypadku niedotrzymania obowigzku informacyjnego opisanego w ustepie powyzej PERN nie ponosi
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odpowiedzialnosci za nieuprawnione, badz niezgodne z wolg Przewoznika, wykorzystanie Aplikacji.

W celu zabezpieczenia dostepu oséb niepozgdanych Aplikacja bedzie wymuszata okresowe zmiany
Hasta.

Mozliwos$¢ korzystania z Aplikacji zostanie zablokowana po 5-cio krotnym btednym wpisaniu Loginu i
Hasta.

W przypadku zablokowania mozliwosci korzystania z Aplikacji lub koniecznosci zmiany Hasta nalezy
skontaktowac sie z CDOK.

§5
Odpowiedzialnos¢ Przewoznika i PERN
Przewoznik zobowigzuje sie do niezwtocznego powiadomienia PERN o:
a) kazdorazowejzmianie Administratora Aplikacji;
b) zmianie danych kontaktowych do Administratora celem aktualizacji danych przez PERN,;
c) koniecznosci zablokowania dostepu Administratorowi do Aplikacji.

Powiadomienie winno by¢ dokonane z wykorzystaniem Whniosku, ktérego wzoér stanowi Zatgcznik nr 3
do Regulaminu za posrednictwem poczty elektronicznej na adres RejestraciaCDOK@PERN.pl.

Przewoznik zobowigzuje sie do poinformowanie Administratoréw i Uzytkownikow Aplikacji o:
a) poufnym charakterze Logindw i Haset;

b) zakazie udostepniania Logindw i Haset osobom nieupowaznionym;

c) obowigzku zabezpieczenia i ochrony Haset i Loginow.

Przewoznik ponosi odpowiedzialnos¢ za wszystkie operacje wykonane w Aplikacji.

Przewoznik ponosi odpowiedzialno$s¢ za utrate Loginu, Hasta jednorazowego lub Hasta przez
Administratoréw i Uzytkownikdw.

PERN nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy i inne utrudnienia w dziataniu Aplikacji. W przypadku
braku dostepu do Aplikacji lub jej poszczegdlnych czesci Przewoznik ma mozliwos¢ sktadania Wnioskow
zgodnie z zapisami Regulaminu.

§6
Postanowienia koncowe

PERN zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w niniejszych Warunkach, z zachowaniem wymogu
powiadomienia Przewoznika o tresci wprowadzonych zmian, na zasadach okreslonych w Regulaminie.
Przewoznik ponosi odpowiedzialnos$¢ za uzywanie Aplikacji w sposéb niezgodny z zapisami niniejszych
Warunkoéw.

PrzewozZnik ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone przez osoby korzystajgce z Aplikacji w jego
imieniu.

PERN zastrzega sobie prawo do odmowy Przewoznikowi i osobom przez niego upowaznionym dostepu
do Aplikacji.

PERN zastrzega sobie prawo do zablokowania w kazdej chwili dostepu do Aplikacji Przewoznikowi lub
wybranym Administratorom i Uzytkownikom bez koniecznosci przedktadania stosownego uzasadnienia.

PERN moze zablokowaé¢ mozliwos¢ korzystania z Aplikacji w szczegdlnosci w przypadku naruszenia
postanowien Regulaminu i Warunkow korzystania z Portalu PERN.

Odmowa dostepu do Aplikacji nie moze stanowi¢ podstawy do roszczen ze strony Przewoznika.
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